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XA HA BAC DPoc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:110a /BC-UBND Ha Bdc, ngay 15thdng 6 nam 2023
BAO CAO

Cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh , trién khai co ché mot cira,
mot cira lién théng va thuc hién thi tuc hanh chinh trén
moi trueong dién tir quy 2 nam 2023

Kinh gui:  UBND huyén Ha Trung.

Thuc hién cong vin sd 2697/UBND-VP ngay 07/12/2020 cia UBND
Huyén Ha Trung vé viéc thuc hién ché 6 Bao cdo kiém soat tha tuc hanh chinh
theo Thong tu sé 01/2020/TT - VPCP ngay 21/10/2020 ctua Vin phong chinh
phu.

UBND xi Ha Bic bao cédo Cong tac kiém soat thil tuc hanh chinh, trién
khai co ché mot ctra, mot cua lién thong va thuc hién tha tuc hanh chinh trén
mOi truong dién tir quy 2 nam 2023 cy thé nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH.

1. Cong bo, cong khai TTHC, danh muc TTHC.

- UBND x4 di niém yét cong khai day du cac quyét dinh caa UBND tinh
Thanh Hoa vé cong bé TTHC, danh muc TTHC thudc tham quyén giai quyét
cia UBND cip x4 tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cua x4, trén trang thong
tin dién ta cta x4 dé tao diéu kién to chic cd nhan thuan loi trong viéc tra cau,
tham khao ca tha tuc hanh chinh da cong bo.

Téng sé6 TTHC thudc tham quyén giai quyet cua x4 gom 249/249 TTHC
duoc cong khai tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cua xa va trén trang thong
tin dién tr cua xa theo dia chi : https://habac.hatrung.thanhhoa.gov.vn.

2. Ra soat, don gian hoa TTHC.

Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Nghi dinh sé 63/2010/ND — CP
ngay 08/6/2010 vé kiém soat thu tuc hanh chinh, Nghi dinh sd 92/2017/NP —
CP ngay 07/8/2017 ctia Chinh phu vé stra d6i, bo sung mot sé diéu cua cac
Nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh va Thong tu )
02/2017/TT — VPCP ngay 31/10/2017 cua Bo truong, Chi nhiém Van phong
Chinh phti huéng dan nghiép vu vé kiém soat thi tuc hanh chinh.

Thuc hién cong vin Thyc hién Cong vin sé 1116/UBND — VP ngay 14
thang 4 nam 2023 cia UBND huyén Ha Trung vé viéc tap trung ra soat, cit
giam TTHC. UBND x4 Ha Bic di chi dao cho cac ddng chi Cong chic chuyén
mon dugc phan cdng phu trach cac linh vuc ra soat lai thoi gian giai quyét cac
TTHC va d& nghi cit giam thoi gian nham giam bét chi phi, thoi gian cho ca
nhan, t6 chtrc dén giai quyét cac TTHC.

Sau thoi gian ra soat UBND xi da cat giam thoi gian giai quyét TTHC
dugc 13 TTHC ¢ 03 linh vuc cy thé: Linh vuc BTXH, Chtng thuc, Ho tich.
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3. Tinh hinh, két qua giai quyet TTHC

- Téng s6 hd so TTHC da tiép nhan qua hé théng phan mém dién tir 1 cua
trong ky bao céo tir ngay 15/3/2023 dén ngay 14/6/2023 1a 147 hd so, trong do:
S6 mai tiép nhan trong ky: 144 (truc tuyén: 135; truc tiép va qua dich vu buu
chinh: 9); sb tir ky truge chuyén qua: 03 ho so.

- S6 lugng ho so da giai quyét: 137; trong do:

+ Sb hd so giai quyét trude han: 132 hd so.

+ Sb hd so giai quyét dung han: 03 ho so.

+ Sb hd so giai quyét qua han: 02 hd so.

+ Sb luong hd so dang giai quyét: 10 ho so.

( Kém theo biéu 6b)

4. Thuc hién TTHC trén méi trweong dién tir.

a. Thuc hién phan mém mét cia, sé hda hé so:

UBND x4 di ban hanh K& hoach vé trién khai té chtc thuc hién sé hoa két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh dén toan thé can b, céng chuc trong xa.

Chi dao cho Bo phan Tiép nhan va Tra két qua thuc hién nghiém trong
viéc tiép nhan ho so phai day du thanh phan ho so, Scan dinh kém thanh phan
ho so dam bao quy dinh, s6 hda két qua giai quyét TTHC.

Hién nay UBND x& Ha Bic da thyc hién ing dung phan mém mot cua
vao viéc theo doi, giai quyet ho 80 cho cong dan. Trién khai tiép nhan 100% ho
so cua cong dan qua phan mém dién tir mot cira .Két qua tir 15/3/2023 dén
ngdy 14/6/2023, UBND x& tiép nhan dugc 135hé qua dich vu cong truc
tuyén. Trong do :

+ Ho so truc tuyén mac do 31286 hd so .
+ Hb so tryc tuyén mic d6 41249 hd so.

b. Tinh hinh thzc hién chizng thuc ban sao dién tik ter ban chinh.

Thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua Thu tudng
Chinh phua vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tir. Céng vin
3088/UBND-KSTTHCNC ngay 8/3/2022 ctia UBND tinh Thanh Hoa vé viéc
trién khai dich vu chiing thuc ban sao tir ban chinh trén cong dich vu cdng qudc
gia. Cong vin s6 719/UBND-TP ngay 16/3/2022 cia UBND huyén Ha Trung vé
viéc thyc hién chiing thuc ban sao dién tir tir ban chinh trén Cong dich vu cong
qudc gia. Sau khi dugc UBND huyén to chirc tap huan UBND xa da chi dao
cho Céng chic tiép nhan hd so can cr vao cac van ban huéng dan cua cap trén
dé to chue thyc hién. Trong qua trinh tiép nhan, giai quyét cac TTHC do nguoi
dan khong c6 nhu cau nhiéu nop hd so ching thuc ban sao dién tir tir ban chinh
trén Cong dich vu cdng quédc gia va phan chu yéu 1a dén lam truc tiép tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua. Do vay trong quy 2 nam 2023 (tir ngay 15/3/2023
dén ngay 14/6/2023) UBND x4 tiép nhan ho so chiing thuc dién tir dat rat thap
chi ¢6 02 hd so.

c. Thuc hién viéc thu phi, 1¢ phi, thanh toén tryc tuyén.

UBND xa thuc hién viéc thu phi, 1€ phi theo quy dinh cta phép luat. Hién
tai UBND x3 d3 chi dao cho Bo phan tiép nhan va tra két qua dang timg budc
hudng dan cho ca nhan, t6 chic thuc hién thanh toan truc tuyén trong giai quyét
TTHC.
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5. Cong khai xin 16i trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

100 % két qua giai quyét TTHC cua UBND xa dugc cdng khai tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua ctia xa va trén trang thong tin dién tir ciia Xa .

Trong quy 2 qué trinh tiép nhan va giai quyét ho so Bo phan mot cura va bo
phan chuyén mon sau khi nhan hd so cua cong dan da nhap day du thdng tin
vao phan mém, tuy nhién trong qua trinh xt ly phan mém bi treo, khong tlep tuc
vao duoc, qua trinh xir Iy phan mém bj gian doan nén khong xt Iy hd so dé kip
tra cho c6ng dan dan dén 02 hd so trén hé théng phan mém bi qué han. Do do
UBND xa da chi dao cho B phan mot cira va b phan chuyén mon lam van ban
xin 181 va hen lai ngay tra két qua gui dén 02 cong dan, co trén 98% hd so duoc
tra s6m va tra dang hen, tiét kiém thoi gian, cong sic caa ca nhan, to chac thuc
hien TTHC.

6. Panh gia hai long caa té chirc, ca nhan.

Trong quy 2 nam 2023, UBND xa di thuc hién danh gia trén Hé thong
mot cira dién tir d6i voi 9 chi s6 thanh phan. Ty ¢ danh gia hai long cua ca
nhan, té chuc cu thé:

(Kém theo mdu 02).

7. Truyén thong hd tro hoat déng kiém soat TTHC

UBND x4 luén xac dinh cai cach thu tuc hanh chinh la nhiém vu chinh tri
gop phan vao sy phét trién chung cua xa. Do vay ngay tir ddu nam UBND x3
ban hanh Ké hoach s6 06/KH — UBND ngay 10/01/2023 vé tuyén truyén cong
tac cai cach hanh chinh nam 2023.

Cong tac tuyén truyén, phod bién cac quy dinh phép luat lién quan dén kiém
soat TTHC, cong t&c cai cach TTHC dugc UBND xa thuc hién thuong xuyén
dudi nhiéu hinh thirc nhu: Tuyén truyén hudng dan té chire, doanh nghiép, nhan
dan thuc hién tiép nhan, cung cap dich vu cong truc tuyén muac do 3, 4 trén hé
théng dai truyén xa, trén Trang thong tin dién tar cua X3 theo dia chi :
https://habac.hatrung.thanhhoa.gov.vn, thong qua cac hoi nghi,cuoc hop & thon
cua xa dé tuyén truyén rong rai dén tat ca cac ca nhan, to chac vé cai cach hanh
chinh nham nang cao nhan thitc cua can bg, cong chirc va nguoi dan, va cac to
chue trén dia ban xa . T d6 ting bude 1am thay d6i, nang cao nhan thuc cua
nguoi dan, doanh nghi¢p vé thuc hién TTHC trén méi trudng dién ta, xay dung
chinh quyén dién ta, trién khai dich vy cong truc tuyén mirc do 3, 4 trén dia ban
X4a.

_ ILTRIEN KHAI CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG TRONG
GIAI QUYET TTHC.

1. Cong tac chi dao va trién khai thuc hién.

- Thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 caa Chinh phu
vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng trong giai quyét TTHC; Thong
tu s6 01/2018/TT — VPCP ngay 23/11/2018 ctia Van phong Chinh phu vé viéc
huéng dan thi hanh mot sé quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thdng trong
giai quyét TTHC; Thong tu sé 02/2017/TT-VPCP Huéng dan nghiép vu kiém
soat tha tuc hanh chinh cd hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 15/12/2017; Can cu
Quyét dinh 876/2017/QD-UBND ngay 27/3/2017 cua UBND tinh v& quy dinh
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cong khai két qua giai quyét tha tuc hanh chinh, céng khai xin 13i trong giai
quyét thu tuc hanh chinh caa cac co quan, don vi trén dia ban tinh; Cong van sb
17317/UBND-KSTTHCNC ngay 21/11/2022 cua UBND tinh Thanh Hoéa vé
viéc tang cudng thyc hién cong tac Kiém soat thi tuc hanh chinh tai cap huyén,
cap xa.

UBND x4 d3 ban hanh K¢é hoach s6 101/KH-UBND ngay 06/12/2022 cua
UBND x4 vé cong tac cai cach hanh chinh xa Ha Bac nam 2023; Quyét dinh s
06/QDb-UBND ngay 12/01/2023 vé ban hanh Ké hoach kiém soat thu tuc hanh
chinh nim 2023; Ké hoach s6 06/KH-UBND ngay 11/01/2023 vé tuyén truyén
cOng tac cai cach hanh chinh nam 2023; Cong vin sé 47/ UBND — VP ngay
24/02/2023 vé viéc tang cuong cong tac kiém soat TTHC tai UBND x&; Ké
hoach sé 67/KH-UBND ngay 24/5/2023 vé nang cao chi sé cai cach hanh chinh
x4 Ha Bic nim 2023, Ké hoach s6 109/ KH — UBND ngay 26/12/2022 vé tng
dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua Uy ban nhan dan xa nam 2023 .

- UBND xa da chi dao B9 phan tiép nhan va tra két qua cua xa thyc
hién niém yét cong khai day da quy trinh, két qua giai quyét TTHC tai bang gan
trén tuong, bo thi tuc hanh chinh thudc tham quyeén giai quyét cua x& gom 249
TTHC, niém yét cong khai mac phi, 1¢ phi, c6 hom thu gop ¥, « 4 tang, 2 giam,
3 khong”, “ 4 xin, 4 luén” va dia chi tiép nhan PAKN vé quy dinh hanh
chinh tai b phan tiép nhan va tra két qua va trén trang thong tin dién tir cua xa
theo dia chi : https://habac.hatrung.thanhhoa.gov.vn dé ca nhan, t6 chic dé khai
thac, dé tra ciu khi dén giao dich. Viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong dam bao dung quy trinh tir cong khai c4c tha tuc hanh chinh, tiép nhan hd
so, chuyén ho so, gidi quyét hd so va tra két qua giai quyét ho so.

Hang thang, t6 chizc hop giao ban Can b, cdng chuc tai Bé phan mot cira
dé danh gia tinh hinh thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng trong giai
quyét thi tuc hanh chinh. Qua d6 kip thoi chan chinh nhiing sai sot, han ché dé
c6 bién phap khac phuc nham nang cao hiéu qua, chat luong giai quyet thu tuc
hanh chinh cho to chuc, ~cong dan. Vi vay chat lugng giai quyét TTHC ngay
cang duoc nang Ién, da s6 ho so déu duogc giai quyet dung va trude hen, han ché
tinh trang tré hen trong giai quyet ho so, tinh than trach nhiém, thai d6 phuc vu
cua Can bg, cong chuc trong tiép nhan, giai quyét va tra két qua TTHC ngay
cang duoC nang cao, tao niém tin doi véi nhan dan khi trong thuc hién giao
dich TTHC ¢ dia phuong.

- Thuc hién Cong van sé 1022/UBND-VP ngay 23/4/2022 cua UBND
huyén Ha Trung vé viéc huéng dan st dung bo nhan dién thuong hiéu Bo phan
mot cira. UBND x3 da lam bién nhan dién thuong hiéu Bo phan Mét cua va
treo bién nhan dién thuong hiéu Bo phan Mot cira tai co quan.

2. VVé co s& vat chit, trang thiét bi phuc vu cho B phan tiép nhan va
tra két qua cia xa.

X& Chua bd tri, xay dung duoc phong lam viéc riéng cho Bo phan tiép
nhan va tra két qua con lam chung véi phong chuyén mén véi dién tich khoang
25m? duoc b tri ¢ vi tri thuan loi tao diéu kién cho cdng dan, to chirc dén giao
dich va da trang bi day du co s vat chat, trang thiét bi nhu: 03 may tinh duoc
két ndi Internet, hé thng mang LAN, thiét bi song Wif, 03 may in, 01 may
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Scan, 01 may diéu hoa, ban ghé lam viéc; ghé ngoi chd; ban ghé dé viét danh
cho cé& nhan, t6 chirc dén giao dich; Cac trang thiét bi phu tro khac co ban dam
tng yéu cau cho Cén b, cdng chuc giai quyét tha tuc hanh chinh cho nhan dan.

3. Viéc phan cong Can b, cong chirc 1am vié tai bé phan tiép nhan va
tra két qua.

Thuc hién Nghi dinh sb 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 caa Chinh phu
vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng trong giai quyét TTHC. UBND
x& ban hanh quyét dinh sé 312/ Qb — UBND ngay 26/10/2022 vé viéc kién
toan Bo phan tiép nhan hd so va tra két qua theo co ché mot cira, mot cua lién
thong gom 07 dong chi do dong chi Phd tich UBND x4 lam t6 truong, cac dong
chi cong chac chuyén mén 1am té vién.

Pa s6 Can b, cong chize dugc phan cdng lam viéc tai Bo phan va tiép
nhan va tra két qua cua xa déu c6 trinh d6 chuyén mén nghiép vu, cd pham chat
dao dwc tot, tinh than trach nhiém va thai do phuc vu Nhan dan caa cén bo, cong
churc, ngay cang tét hon, viéc thuc hién quy ché dan chu thdng qua cong tac cai
cach hanh chinh, nhét 1a cai cach thu tuc hanh chinh, tiép nhan, giai quyét, tra
két qua c6 nhiéu chuyén bién tich cuyc.

III. PANH GIA CHUNG

1.Uu diém.

- Cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh ludn dugc UBND x4 quan tam
ban hanh kip thdi cac ké hoach, van ban chi dao trién khai thuc hién cac hoat
dong kiém soat TTHC.

- UBND x4 da chi dao cho B phan mot cra va cong chic chuyén mon
thuong xuyén ra soat, cap nhat cac TTHC thudc tham quyen giai quyet cua
UBND x& méi ban hanh, stra d6i, bo sung, bi bai bo, thay thé dé niém yét cong
khai tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan, doanh nghiép dén giao dich.

- Niém yét cong khai bo thi tuc cia timg linh vuc; quy trinh giai quyét
noi bo dbi vai cac thi tuc hanh chinh; muac thu cac loai phi, 16 phi day du, dung
quy dinh tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cua x4, va trén Trang thong tin
bién tir x&;kip thoi cap nhat cac thu tuc méi cé hiéu luc va cac tha tuc hét hiéu
luc trén Cong thdng tin dich va céng; Mé hom thu gop ¥ tai B phan tiép nhan
va tra két qua. Qua d6 da gop phan minh bach héa cac hoat dong cua co quan
nha nudc, don gian hda cac thu tuc thuantién cho té chic, céng dan. Do vay,
khong c6 su phan anh, kién nghi cua céc to chire, cong dan khi dén giao dich.

- B6 phan tiép nhan va tra két qua cia UBND UBND xa ngay cang phéat
huy hiéu qua rd rét, chat luong giai quyét céc tha tuc hanh chinhcho té chuc,
cong dan duoc ndng cao, giam bét phien ha, tao duoc long tin cia tochic va
cong dan. Tinh than trach nhiém, thai d6 giao tlep rng xu cua can bg,cong chuc
trong viéc thuc thi nhiém vy ngay cang di vao né nép, dam bao yéu cau van hoa
cong s6.

2. Nhlrng khé khan, vuéng méc, ton tai, han ché trong céng tac kiém
soat TTHC, trién khai co ché mét cira, mat cira lién thong, thwc hién TTHC
trén moi truwong dién tir.

- Pai da s6 nhan dan dén giao dich cha yéu 1a ngudi cao tudi séng &
nong thén khong sir dung dién thoai thbng minh va tai khoan ngan hang, thoi
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quen sir dung ho so gidy, dén nop hd so truc tiép caa nguoi dan van con pho
bién, chi lam theo cach thuc truyén thong l1a nop ho so tryc tiép, vi vay kha ning
tiép can ung dung cong ngh¢ thong tin dé dang nhép vao Dich vu cong mirc do
3, mutrc @6 4 con han ché nén viéc tuyen truyén, huong dan ngudi dan thuc hien
dich vu c¢éng muc d6 3, mac do 4 con gap nhiéu khé khin chwa thu hat duoc
dong dao nguoi dan tham gia thuc hién.

- Viéc dong bo hoa cac TTHC trén phan mém dién tir mot cira dang dugc
UBND x4 thyuc hién nhung con han ché, chua dap ung duoC voi cac yéu cau cua
Nghi dinh va Thong tu huéng din nhu: Chua bd tri dugc riéng phong lam viéc
cua riéng bo phan tiép nhan va tra két qua, can bo cdng chac con phai kiém
nhiém nhiéu viéc, chua c6 kinh phi hd trg cho bo phan 1am nhiém vu tiép nhan
va tra két qua, trang thiét bi phuc vu cho chuyén mén con han ché vi vay chua
dap Gmg day du duoc yéu cau nguyén vong chinh déang cua nhan dan.

- Do cac danh muc thu tuc hanh chinh thuong xuyén co6 nhitng TTHC
méi céng b, stra doi, thay thé nén viec cap nhat théng tin mai caa can bo l1am
cong tac mot ctra va cong chizc chuy@én moén con han ché, ¢o lac chua kip thoi.

- Trong qua trinh thyc hién nhiém vu do tinh chat céng viéc & co sd ciing
nhu trinh d6 chuyén mén caa cong chuac con han ché, nén viéc nam bat va su
dung cac biéu mau va giai quyét hd so mot cta lién thong ciing chua dat hiéu
qua vé thoi gian thuc hién.

- Cong tac tuyén truyén cho nhan dan vé cong tac kiém soat TTHC con
han ché, chwa thuc sy huy dong ca nhan, to chac tham gia tich cuc vao cong tac
cai cach TTHC.

- Chua t chitc duoc cac hoi nghi so, tong két, thi dua khen thuong riéng
cho cdng tic CCHC ma chu yéu 1dng ghép vao cac hoi nghi chung cia UBND
XA,

3. Nguyén nhan.

- Trang thiét bi, co s vat chat 1am viéc cua Bo phan tiép nhan va tra két
qua da duoc trang bi nhung con thiéu thén va chua dong bo mot sé cong chirc
chuyén mon chua duoc trang bi may tinh méi, dang str dung may cii nén hé
théng mang Internet nhiéu Iic khdng on dinh, gap nhiéu kho khan trong st ly
cong viéc.

- Can bo bo dau méi duoc phan cong thuc hién dau méi cong tac kiém
soat TTHC 1a kiém nhiém nén céng viéc nhiéu nén hiéu qua cong viéc khdng
cao...

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU CUA KY TIEP THEO .

- Tiép tuc thuc hién tét céng tac cai cach hanh chinh, dac biét cai cach thu
tuc hanh chinh; duy tri va phat huy hiéu qua hoat dong caa Bo phan tiép nhan va
tra két qua theo co ché mot cira, co ché mot cira lién théng tai co quan hanh
chinh nha nudc theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP; Chi dao Bo phan tiép nhan
va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trén Cong dich vu cong Quéc gia
theo quy dinh.

- Chi dao Cdng chirc chuyén mdn thyc hién tét cong tac kiém soét tha tuc
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hanh va duy tri ché do 'thong tin bao cao dinh ky theo dung thot gian quy dinh,
tang cuong cong tac kiém tra giam sat viéc tiép nhan va tra két qua hd so tai bo
phan mot ctra, mot ctra lién thong.

- Cap nhat thuong xuyén, niém yét kip thoi, day da cac thu tuc hanh
chinh dugc Chu tich UBND tinh cong bd; cong khai dia chi, s6 may dién thoai
chuyén dung, hom thu dién tir vé tiép nhan, xt Iy phan &nh, kién nghi cua ca
nhan, t6 chic tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cia UBND x&; trén Trang
thong tin dién tir xa dé ngudi dan biét va thuc hién.

-Tang cudng cOng tac tuyén truyén vé cong tac kiém soat TTHC, cai cach
TTHC trén hé thdng truyén thanh cua x4 nhiam nang cao nhan cua can bd, DBang
vién va nhan dan vé cong tac kiém soat TTHC.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

1. Bé nghi cip tinh, cdp huyén hang niam t6 chic tip huan nang cao trinh
d6 cho doi ngii can bo thuc hién nhiém vu ddi véi bd phan “mot cira” cap x4,
nhat la can bo, cong chirc dau méi kiém soat TTHC.

2. Tao diéu kién cho dia phuong co diéu kién xay dung co so vat Chét (
Phong Tiép nhdn va tra két qua) dam bao theo quy dinh thyc hién t6t yéu cau
phuc vu hoat dong cai cach hanh chinh theo co ché mét cira, noi tiép cong dan.

3. Co co ché hd trg kinh phi cho Cén b, cong chic Phu trach Bo phan
tiép nhan va tra két qua & cip co so.

Trén diy 1a bao cao tinh hinh, két qua thuc hién cong tac kiém soat
TTHC quy 2 nam 2023. UBND xa Ha Bic bao cao Vin phong HDND&UBND
huyén nam duoc va c6 huéng chi dao tiép theo./.

Noi nhan:
- Nhu trén (dé b/c);
- Luu: VT, VP.
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