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KE HOACH

Cai cach hanh chinh nam 2021

Thuc hién quyét dinh sb 4784/QP — UBND ngay 30/11/2018 ctia Chu tich
UBND tinh Thanh Hoa; Thyc hién cong vin s6 2825/UBND-NV ngay
17/12/2020 vé viéc hudng dan xay dung ké hoach va bdo cdo cai cach hanh
chinh dinh ky nam 2021. Uy ban nhan dan xa Ha Bic xay dung ké hoach thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2021, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU:

1. Muc tiéu:

1. Tiép tuc déy manh cai cach hanh chinh, céi thién manh mé méi trudng
dau tu kinh doanh, hd tro phat trién doanh nghi¢p va nang cao nang luc canh
tranh cila x3; 14y su phuc vu nguoi dén, t6 chtrc, doanh nghiép lam trung tam.

2. Nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cua Bo phan tiép nhan va tra
két qua ciia Van phong HPND va UBND x4, dat ty 18 100% két qua giai quyét
TTHC tra ding hen va trudce hen.

3. Nang cao diém sb chi sb cac cach hanh chinh cua huyén dat 88 diém tro
1én ( xép loai tot); trong d6, diém sé cuia cac chi s6 thanh phan giao cho cic ban
dat tir 8,8 trd 1én sau khi quy vé thang diém 10. Cai thién chi sd hai long cta
nguoi dan, td churc ddi vai su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc ndm
2021 cua x4, nam trong top dau cua huyén.

4. Tung budc xay dung chinh quyén dién tir Ha Bic; ting cudng phdi
hop gitta cic nganh, cic cdp nham thuc ddy gin két chat ché ung dung cong
nghé thong tin véi cong tac cai cach hanh chinh.

2. Yéu cau:

- Cong tac cai cach hanh chinh dugc xac dinh 1a nhiém vu trong tam, khau
dot pha trong cong tac 1anh dao, chi dao, diéu hanh va quan ly ctia cac co quan,
don vi.

- Céc chi tiéu, nhi¢ém vy trong ké hoach CCHC nam 2021 duogc gén két
v6i cac chi tiéu, nhiém vy phat trién kinh té- x4 hoi ciia huyén nam 2021.

- Noi dung CCHC tiép tuc gin voi viée thuc hién Nghi quyét Dai ho1 XII
cua Dang, Nghi quyet so 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 vé “Mdt sb van dé vé tiép
tuc doi mai, sap xep t6 chirc bd may cua hé thdng chinh tri tinh gon, hoat dong
hiéu luc, hiéu qua”; Nghi quyét sb 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 vé “Tiép tuc d6i
mo&i hé thong t6 chirc va quan 1y, nang cao chét luong va hiéu qua hoat dong ciia
cac don vi sy nghi¢p cong lap”.

- Xéc dinh 13 trach nhiém cta ngudi ding dau co quan hanh chinh nha
nudc trong qua trinh thyc hién cac nhi€ém vu cai cdch hanh chinh; bdo ddm nang
cao nang luc, ky nang thyuc thi cong vy, y thuc trach nhi€ém, dao duc cong vu,



dao dirc nghé nghiép; gin cai cach hanh chinh véi cai thién moi truong dau tu,
kinh doanh.

II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM 2021.

1. Cii cach thé ché:

a. Thuc hién tot va hiéu qua cac ké hoach vé kiém tra viéc thuc hién vin
ban quy pham phap luat cia xa nam 2021. Tang cuong ra soat, kiém tra, ty kiém
tra va hé thong hoa cac vin ban QPPL ctia x4 dam bao tinh dong b, cu thé, hop
hién, hop phap va kha thi ciia cac van ban QPPL. Néang cao tinh chu dong, hiéu
qué trong cong tac xay dung, ban hanh van ban QPPL dam bao kip thoi, theo
dang trinh ty, ding phap luat.

b. Tiép tuc thue hién t6t cac quy dinh vé phén cap quan ly, trong d6 tang
cuong viéc phan cip nhim lam rd trach nhiém, thAm quyén cua timg c4 nhan,
cac co quan, don vi trong thuc hi¢én nhi€ém vu quan 1y nha nudec.

c. Xay dung thuc hién tdt co ché, chinh sach nham hd tro, tao diéu kién
thu hut nha dau tu vao huyén; tao diéu kién dé cac doanh nghiép tiép cén, st
dung c¢6 hiéu qua cac nguon lyc va tai nguyén phuc vu phat trién kinh té - x4
hoi; khuyén khich, tao diéu kién dé cac thanh phan kinh té tham gia cung tng
dich vu trong moi truong canh tranh binh déng, lanh manh trén dia ban xa.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh:

a. Cap nhat, niém yét cong khai tha tuc hanh chinh thudc tham quyén giai
quyét cia UBND xa.

b. Ra soat, don gian hoa va kién nghi don gian hoa theo thim quyén céc
TTHC dé tao thuan loi cho ca nhén, t6 chuc trong qua trinh giao dich.

c. Thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach s6 2028/KH-UBND ngay 05/10/2018
vé viéc trién khai thyc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu vé thyc hién co ché mét cira, mét cira lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh trén dia ban xa.

d. Nang cao chéat luong viéc thuc hién cong khai két qua giai quyét
TTHC, cong khai xin 15i trong giai quyét TTHC; thuc hién nghiém viéc xir Iy
trach nhiém ca nhén va trach nhiém lién doi voi nguoi ding déu co quan, don vi
dé xay ra viéc can bg, cong chirc, vién chic thudc tham quyen quan 1y truc tiép
c6 hanh vi gay kho khan, phién ha, sach nhiéu trong giai quyét TTHC cho ngudi
dan, td chuc.

d. Tiép tuc trién khai thuc hién ¢ hiéu qua cong tac tiép nhan, xir Iy phan
anh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chtic vé quy dinh hanh chinh.

e. Tiép tuc thuc hién nghiém tac “4 ting, 2 giam” va “3 khong” theo yéu
cau ctia Chu tich UBND tinh trong thyc hién giai quyét thu tuc hanh chinh cho
t6 chtrc, cong dén.

g. Thuc hién tdt viec ra soat va dé nghi don gian hoa tat ca cac thu tuc
hanh chinh, trong d6 co linh vuc cai thién moi truong dau tu kinh doanh, hd trg
phat trlen doanh nghiép va nang cao nang luc canh tranh cua xa. Giam thoi gian
giai quyét tat ca cac thu tuc hanh chinh t6i thiéu tir 40% trd 1én so v6i quy dinh,
dac biét cac thu tuc hanh chinh cé lién quan dén hoat dong san xuét kinh doanh
cua doanh nghiép va nguoi dan.



h. Khao sat, ddnh gid mic dd hai long cua nguoi dan, t6 chtrc d6i véi viée
giai quyét TTHC cuia cac co quan, don vi trén dia ban xa.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nwéc:

a. Kién toan to chtrc bd mdy co quan ctia co quan hanh chinh nha nuéc,
don vi cong 1ap theo quy dinh cia Chinh phu, B9, nganh Trung wong dam bao
ddng bo voi tinh hinh phat trién kinh té xa hoi cua xa.

b. Nang cao chat luong hoat dong ctia B6 phan tiép nhan va tra két qua;
dua thi tuc hanh chinh thuc hién theo co ché mét cira lién thong.

¢. Thyc hién danh gia mirc d¢ hai long cua nguoi dan, doanh nghiép d6i
Vi vige giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban xa.

d. Kiém tra, danh gi4 tinh hinh t6 chirc va hoat dong cta cac ban, nganh
chuyén mon thugc UBND xa.

4. Xay dung va nang cao chit lwong ddi ngii can bd, cong chirc:

a. Trién khai thuc hién viéc bd tri can bd, cong chuc theo vi tri viéc lam
theo phé duy¢t.

b. Thuc hién danh gia phan loai cong chirc theo ding quy dinh cia Chinh
phu va Bo No6i vu.

5. Cai cach tai chinh cong:

a. Tang cudng cac bién phap dé quan 1y va dam bao ngudn thu, tip trung
huy dong cac ngudn luc xi hoi chi ddu tu phat trién. Thue hién cAn dbi ngan
sach huyén theo huéng tich cuc, dam bao ty 1é tich liy hop 1y cho dau tu phat
trién.

b. Thuc hién tiét kiém, hiéu qua cac khoan chi tai chinh trén dia ban xa.

6. Hién dai héa nén hanh chinh:

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua ké hoach ung dung va phat trién cong
nghé thong tin trong co quan hanh chinh nha nuéc giai. Pé an xay dyng chinh
quyén dién tir, bao dam an toan thong tin mang trong hoat dong tng dung cong
nghé thong tin cua cac co quan quan 1y hanh chinh nha nudc.

- Quan ly va st dung hé théng thu dién tir cong vu trong hoat dong cua
cac co quan quan 1y hanh chinh nha nudc.

- Trién khai thuc hién xay dung, ap dung hé théng quan ly chat luong theo
Tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cia UBND xA.

- Pau tu co s& vat chat, trang thiét bi cho bo phan tiép nhén va tra két qua
cua Van phong HPDND va UBND xa.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cich hanh chinh:

- T6 chue trién khai kip thoi ké hoach cai cach hanh chinh cua huyén nam
2020 dén céc ban, nganh, doan thé, co quan, don vi trong dé can cu thé hoa céac
nhiém vu cai cach hanh chinh, x4c dinh rd muc tiéu, chi tiéu, tién d6 hoan thanh,
phan cong 10 trach nhiém.

- Xac dinh rd trach nhiém nguoi ding dau trong cong tac cai cach hanh
chinh, trong d6 quy dinh nguoi ding dau co quan, don vi chiu trach nhiém ca
nhan truéc UBND x3, Chu tich UBND x3 vé toan bd cong viéc thudc trach
nhiém va tham quyén ciia minh.



- Dinh ky truc tiép tlep cong dan theo quy dinh, kip thoi xur 1y, chi dao
giai quyét nhanh va dung thdm quyén cac khiéu nai, té céo thudc linh vuc,
nhiém vu va trach nhiém cua don vi..

- Tang cudng cong tac théng tin tuyén truyén va té chirc thuc hién tdt
Nghi quyét s 39-NQ/TW ctia B Chinh tri vé tinh gian bién ché va nang cao
chat luong do1 ngii can bd, cong churc, vién chirc va cac Nghi quyét cua Ho1 nghi
Trung uong 6,7 khéa XII ctia Ban Chap hanh Trung wong Pang.

8. Tuyén truyén cai cach hanh chinh

- Tiép tuc tuyén truyén, phd bién cac van ban chi dao cta Trung wong, clia
tinh vé cong tic CCHC nhu: Quyét dinh 225/QD-TTg ngay 04/02/2016 cta Thu
tuéng Chinh pht vé phé duyét Ké hoach CCHC nha nuéc giai doan 2016-2020;
Quyét dinh 3490/QD-BNV ngay 10/10/2016 ctia B Noi vu vé phé duyét Dé an
“Tang cudng cong tic thong tin, tuyén truyén CCHC giai doan 2016-20207;
Nghi quyét 19- 2016/ NQ-CP ngay 28/4/2016 ctia Chinh phu vé nhitng nhiém vu,
giai phap chu yéu cai thién moi truong kinh doanh, ning cao nang luc canh
tranh quoc gia hai nam 2016-2017 dinh hudng dén nam 2020; Nghi quyét
s6 35/NQ CP ngay 16/5/2016 cua Chinh phu vé hd tro va phat trién doanh
nghiép dén nam 2020; Quyet dinh sO 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cua
Thu twéng Chinh phil vé viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh coéng ich; Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cia
Chinh phu vé thuc hién co ché mot clra, mot cira lién thong trong giai quyét tha
tuc hanh chinh; Quyét dinh s6 2640/QD- BNV ngay 10/10/2017 cua B No1i vu
vé do luong su hai 10ng cia ngudi déan, to chie d6i voi su phuc vu cua co quan
hanh chinh nha nuéc giai doan 2017-2020; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay
7/8/2017 ctia Chinh pht vé sira d6i, bd sung mot s6 diéu cua cac Nghi dinh lién
quan dén kiém soat TTHC; Ké hoach s6 1025/KH-UBND vé déy manh cai cach
hanh chinh, cai thién manh mé moi trudong dau tu kinh doanh, hd trg phat trién
doanh nghiép va nang cao ning luc canh tranh tinh Thanh, K& hoach CCHC
nam 2021 cua tinh, K& hoach CCHC nam 2021 cua huyén, Ké hoach CCHC
nam 2021 cua xa..

- Tuyén truyen cac quy dinh Ve quyén, nghia vu, trach nhiém, dao durc cia
CB, CC trong thuc thi cong vu, gan voi ky lut, ky cuong nhat 13 trong giai
quyét cac cong viéc lién quan dén ngudi dan; quy tac ing xtr, van hoa giao tiép,
tac phong, thai do phuc vu nhan dan cua CB, CC.

- Tuyén truyén, biéu duong cic mo hinh, cac tip thé, ca nhan dién hinh
tién tién trong thuc hién CCHC ciing nhu phan anh nhitng han ché, yéu kém
trong hoat dong ctia co quan nha nudc va trong thuc thi cong vu cia CBCC.

- Tuyén truyén nhimng noi dung co ban cac chu truong, chinh sach moi cua
bang va Nha nudc o lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép.

- Tuyén truyén bd TTHC thudc tham quyen giai quyét tir cap tinh dén cap
xd da duoc UBND tinh chuan hoa va cong bd.

- Tuyén truyen viée tiép nhan ho so va tra két qua qua dich vu buu chinh
cong ich thudce tham quyén giai quyét cta cac s, ban, nganh cip tinh, UBND
cap huyén, UBND cap xa trén dia ban.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/quyet-dinh-225-qd-ttg-ke-hoach-cai-cach-hanh-chinh-nha-nuoc-2016-2020-302349.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/quyet-dinh-3490-qd-bnv-duyet-de-an-tang-cuong-thong-tin-tuyen-truyen-cai-cach-hanh-chinh-2016-2020-326548.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/doanh-nghiep/nghi-quyet-35-nq-cp-ho-tro-phat-trien-doanh-nghiep-2020-2016-311331.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/quyet-dinh-45-2016-qd-ttg-tiep-nhan-ho-so-tra-ket-qua-thu-tuc-hanh-chinh-qua-dich-vu-buu-chinh-cong-ich-326426.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-61-2018-nd-cp-co-che-mot-cua-mot-cua-lien-thong-trong-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-357427.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/quyet-dinh-2640-qd-bnv-2017-do-luong-su-hai-long-cua-nguoi-dan-voi-co-quan-hanh-chinh-nha-nuoc-364799.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-92-2017-nd-cp-sua-doi-nghi-dinh-lien-quan-den-kiem-soat-thu-tuc-hanh-chinh-348640.aspx

- Tuyén truyén viéc x@y dung chinh quyén dién tr; viéc ing dung cong
ngh¢ thong tin vao B¢ phén tiép nhan va tra két qua, hé thong mot cira hién dai
va dich vu cong truc tuyén mutrc d6 3, mirc do 4 vé CCHC; thong tin, huéng dan,
truy cap vé TTHC qua mang internet;

- Thong qua cac hoi nghi, tap huén, toa dam, hoi thao, phat hanh cac tai
lidu tuyén truyén vé cai cach hanh chinh hang nim;

- DPua noi dung CCHC vao cac cudc hop thuong ky cua co quan, don vi.
Tuyén truyén CCHC thong qua cac hoat dong cua cac t6 chirc Pang, Poan thé,
quan ching; Tuyén truyén qua hé thong loa phong thanh & co sd, qua cudc hop
¢ thon, ban...; thong tin béng cac hinh thuc bang ron, khau hiéu, to roi, tranh c6
dong... vdi cac khau hiéu, thong diép béng hinh anh tryc quan sinh dong, dé doc,
d& nam bit, dé thuc hién.

- Niém yét cong khai cac quy trinh giai quyét TTHC tai try s lam viéc.
Thuong xuyén cap nhat cac TTHC da dugc sira doi, bo sung hodc bai bo 1én
Trang thong tin dién tir cia cic co quan, don vi va Trang thong tin dién tir vé
CCHC cua tinh.

- Khao sat murc do hai long cta ngudi dan va doanh nghi¢p trong viéc
thuc hién TTHC trén dia ban.

- Tuyén truyén CCHC thong qua cac hinh thirc va cac kénh thong tin phu
hop khac.

III. KE HOACH TRIEN KHAI CAC NHIEM VU TRONG TAM CAI
CACH HANH CHINH:

1. Xéac dinh cu thé san pham; co quan chil tri; co quan phdi hop, thoi gian
thuc hién va kinh phi trién khai thuc hién cac nhiém vu trong tam duoc xac dinh
theo cac phu luc dinh kém.

2. Kinh phi thuc hién cadc nhi€ém vu cdi cach hanh chinh nam 2021 duoc
lay tir nguon kinh phi chi thuong xuyén, chi nhiém vu dic thu ctia cac don vi
dugc phé duyét trong nam.

IV. TO CHUC THUC HIEN:

1.Truémg cic ban, nganh doan thé trwc tiép trién khai va to chirc
thuc hién cac nhiém vu sau:

Xay dung va t6 churc thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh cua don vi,
dia phuong minh phu hgp véi chi dao cia Chinh phu, bd nganh, Trung vwong va
ndi dung ké hoach nay.

2. Cac ban , nganh doan thé chju trach nhiém chii tri va phoi hop voi
cac co quan khac trong cong tac cai cach hanh chinh.

a. Van phong UBND xa:

- Tham muu UBND x4 ban hanh Ké& hoach cai cach hanh chinh nim
2020.

- Cap nhat cac thu tuc hanh chinh md&i ban hanh, stra ddi, bd sung, bai bd
theo Quyét dinh ctia UBND tinh, trién khai dén cic ban nganh doan thé thuc
hién theo ding quy dinh.

- Chiu trach nhiém chu tri tO chtrc thyc hién céc néi dung vé cai cach to
chtrc bo mdy, xay dung va nang cao chit luong doi ngii can bo, cong chic.



- Tham muu cho UBND x3 trién khai thuc hién dé 4n siét chat ky cuong
quan ly nha nudc trén cac linh vuec.

b. Ban tw phdp:

- Chiu trach nhiém viéc ra soat cac van ban quy pham phap ludt ctua
UBND x4 ban hanh va tiép tuc d6i méi quy trinh xdy dung va ban hanh vin ban
quy pham phap luit; thyc hién kiém soat thu tuc hanh chinh hang nim theo ké
hoach ctia UBND tinh; Pinh ky hang quy, c6 vin ban bao céo két qua xay dung
va ra soat van ban quy pham phap luat caia UBND x4, phat hién kip thoi nhitng
van ban ban hanh khong phu hop voi phap ludt hoac khong phu hop véi thuc
tién, gy khé khin cho sinh hoat, doi séng ctia nhan déan.. dé kip thoi kién nghi
bai bo, diéu chinh, bo sung.

C. Ban tai chinh — NS:

- Chiu trach nhiém vé cong tac cai cach tai chinh cong;

- Thuc hién don gian hoa, cong khai, minh bach cac thu tuc cap va quyét
todn kinh phi.

d. Ban vin hod:

- Chju trach nhiém tham muu cho UBND huyén vé cong tac tuyén truyén
vé cai cach hanh chinh trén cic phuong tién thong tin dai chung .

e. Pai truyén thanh xa:

- Tiép tuc thuc hién, duy tri va ning cao chat lugng chuyén dé, tin tirc cai
cch hanh chinh hang tuan.

- Chua dong phdi hop voi Ban van hoa va cac bo phan chuyén mon de kip
thoi cip nhat tin tirc vé cong tac cai cach hanh chinh hang ngay trén dai truyén
thanh xa.

Truong cac ban, nganh trong xa, can bd, cong chitc UBND xa trién khai
thuc hién nghiém tiuc ndi dung ké hoach nay,

Noi nhgn:

- UBND huy¢n ;

- MTTQ,Céc ban nganh , PT trong xa;
- Can bg, cong chtrc xa;

-Luu: VT.
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tha tuc hanh chinh nam 2020; trién khai ké hoach ra soat | ddn doc, bao cao két UBND xa. chuyén mon thudce soat); ra soat thuong
chinh = Van | TTHC nam 2020. qua UBND xa xuyen; bdo cdo
phong 2. 100% thu tuc hanh chinh & ap nhat ki Vin phd PULZO
HDND va Y70 Tt HC hanh Cinf duoe cap nhat Kip Cong van trién khai AN PAONE | C4¢ ban, nganh . .
. thoi va cong khai, niém yét trén trang thong tin A1 a1 A HDND va PO . Thuong xuyén trong
UBND xa A Al A LA e thuc hién; bdo cdo ket ~ chuyén mon thudc < .
dién tr cia huyén va tai tru s¢ BO phan tiép  thue hid UBND xa. UBND xa nam theo quy dinh
chiu trach nhan va tra két qua cua xa. qua thuc uen xa
nhi¢ém chu | 3. Thyc hién c6 hiéu qua ké hoach trién khai Bido cdo kit qua thuc Van phong | Cac ban, nganh Dinh ky hang quy
tri thyc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay hién d . HDND va chuyén mon thudc hoac dot xuat theo
23/4/2018 ctuia Chinh phu vé thuc hién co ché j UBND x3; UBND xa quy dinh




mot clra, mot ctra lién thong trong giai quyét
TTHC trén dia ban huyén.

4. Thyc hién tiép nhén va tra két qua 100% vanphong [ oo Binh kv hine qus
TTHC tai Bo phan tiép nhan va trd két qua | Bdo cdo tinh hinh thue | HPNDva | - oc 08 ngam L Xy are quy
A A n a1k . A ~ chuyén mon thudc hoac dot xuat theo
huyén va bg phan ti€p nhan va tra két qua xa, | hi¢n UBND xa ~ .
s UBND xa quy dinh
thi tran.
5. Cong khai két qua giai quyét TTHC, cong Vian phong
khg} Xin 1’01 trE)ng giai guyet T:FHC,. xu lyr Frac’h. Béo cdo két qua thuc HBND va
nhiém ca nhan va trach nhiém lién dd1 véi |, .. . k UBND xa. , \ . N ,
e ar A c 2R .~ | hién cong khai TTHC, Céc ban, nganh Dinh ky hang quy
nguoi ding dau co quan, don vi dé xay ra viéc | . X A A A < an %
A , o 2 A , .. | cong khai gidi quyét chuyén mon thudc hoac dot xuat theo
can bd, cong chuc thudc tham quyeén quan ly . Y . .
YOy A L s .27 | TTHC, cong khai xin UBND xa quy dinh
tryc ti€p cO hanh vi gdy kho khan, phién 13i
ha,sach nhi€u trong giai quyét TTHC cho
nguoi dan, to chuec.
- Bao cao két qua thyc | Van phong
6. 100% phan anh, kién nghi ctia c4 nhén, to hién , < , HDND va Céc ban, nganh binh ky hang quy
AP n 2 . ...|- Cac van ban giai UBND xa. A A < A %
chuc d6i véi TTHC thudc tham quyén giai L oo 1e oy chuyén mon thudc | hodc dot xuat theo
quyét dugc xtr 1y, giai quyét theo quy dinh quyet, xir 1y phan anh, UBND xa quy dinh
: ’ T kién nghi cua co quan, :
don vi
3. Cai cach Cac ban, nganh
té chirc bd chuyén moén thudc
may hanh UBND xa
chinh nha . . : \ - K& hoach khao sat
. < 2. Khao sat, danh gia muc do hai long cua | - K€ hoach khdo sat < . , ;
nwoc — vVan P e P S 2 ot | Van phong quy 1/2020
. nguoi dan, t6 chirc doi voil viée giai quyet | - Bao céo két qua khao - L 4 .
Phong | TTHC e dia ban xa sat HDND  — va - Bao cdo ket qua:
UBND xi : ’ UBND xa. 12/2020

chiu trach
nhiém chi
tri




Céc phong
chuyén mon

Phong Noi vu

1. Trién khai thuc hién viéc b6 tri cong chirc, vién | Bdo céo Két qua thuc | UBND huyé¢n; Dl{l h kAy harig quy
, A n N A \ . hoac dot xuat theo
chirc theo vi tri viéc lam da dugc phé duyét. hién cac don vi su .
A quy dinh
nghi¢p truc
4. Xay dung thudc
va nang cao 2. Ra soat, sira doi, bd sung cac quy dinh vé Céc co quan lién
chat lwgng | 9w hoach, dao tao, bdi 1 dudng, diéu dong, luan o ﬂ ‘ . quan Pinh ky hang quy
d6i neii ca chuyén, bd nhiém, miém nhiém, cho théi giir | Bio cédo két qua thuc | Phong Noi vu A, A
01 ngu can . hoac dot xuat theo
e chirc vu, dinh chi chic vu, khqn thuong, ky | hién uv dinh
bo, cOng | jy50 va thuc hién chinh sach déi voi can bo, wy d
chire - cong chirc thudc tham quyén quan 1y
Phing NO1 |3, Ting coong tanh o Kiém m gim
vu chu tri | vice chap hanh phap luat ve quan ly 1 | K& hoach kiém tra, B4o | Phong Noi vu g Quy 1/2020; béo céo
can bo, cong chuc, vién chuc; viée thuc hién |, 2 "2 Z o
 ene 1w . , \ N cdo két qua kiém tra. két qua thuc hién:
ky luat, ky cuong hanh chinh va dao dac cong
SO A \ 12/2020
vu cua can bd, cong chirc, vién chirc.
4. Quy dinh trach nhiém, xtr 1y trach nhiém doi e e 1 , \ A Cac co quan lién ,
véi cén bd, obng chirc trong gidi quy & TTHC. Chi thi, van ban chi dao | Phong Noi vu quan Quy 11/2020
1. 100% co quan hanh chinh nha nudc thuc Béo cho két qua thuc Phong Téi, Céc co quan, don vi,
hién ding co ché ty chu, ty chiu trach nhiém hién q : chinh — K¢ dia phuong lién Thang 05/11/2020
ve su dung kinh phi quan ly hanh chinh. j hoach guan
5"(;2“ ?aCh 2. Tang cuong sap xép va nang cao hiéu qua ) Phone Tai Ca;lgllllc‘)/r;%;gﬁyen
tai chinh hoat dong cua cac don vi su nghi€p cong lap | Bdo cdo két qua thuc ong -4 o & ,
A £ , L A L n chinh — K¢ duong; cac co quan, | Thang 05/11/2020
cong — theo co ché tu chu, tu chiu trach nhiém cua cac | hién g .
Phong Tai | don vi sy nghiép dich vu con hoach don vi; UBND cdc
’ong a}{ L sy nghiep di L & x4, thi trAn
chinh — Kf 3. Pay manh xa hdi hoa va ting cuong cac Céac phong chuyén
hoach chu | pién phap khuyen khich dau tu theo hinh thire \ .. mon va tuong
5 . 1% . Phong Tai .
tri cong — tu déi vai viéc cung cap dich vy cong | Bao cao két qua thuc ] X duong; cac co quan, .
n chinh — Ké . . Thang 05/11/2020
trong linh vuc y té, gido duc — dao tao, vin | hién hoach don vi; UBND cac

hoa, thé duc thé thao, cac cong trinh dy an ha
tang co sO.

x4, thi tran




1. Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua ké
hoach tng dung va phat trién cong nghé
thong tin trong co quan hanh chinh nha

Céc phong chuyén
mon va tuong
duong; céc co quan,
don vi; UBND cac

nudc giai doan 2016-2020. DPé 4n xay | - K& hoach CCHC nam . o x4, thi trin - Ban l?é‘nh ke hoach
d hinh N dien tir. bao da 2020 ) Phong Van hoa Quy 1/2020;
yng chin quyen len tu, bao dam an | _pa, ca0 két qua thuc | va Thong tin - Bao cao thuc hién:

toan thong tin mang trong hoat ddng | hién 05/11/2020
ung dung cong nghé thong tin cua cac

6. Hién dai | 0 quan quan 1y hanh chinh nha nudc.

héa nén

hill;)h clfinh Phong Van hoa | Céc phong chuyén
2. Quan 1y va str dung hé théng thu dién | ., . . . va Thong tin; mon va twong
tir cone vu trone hoat done cia cic co Bao cdo két qua thuc | Van phong | duong; cac co quan, Trone nim 2019

g R g A g : hién HDND va | don vi; UBND cac &

quan quan ly hanh chinh nha nudc. UBND huyén XA, thi trdn
3. Xay dung, ap dung h¢ thong quan 1y chat Céc phong chuyén
luong theo Tiéu chuan TCVN ISO 9001: 2008 Bio cdo két aua thuc | Yan phong mon va tuong
vao hoat dong cua ,UBND huyén va cua hién q ; HDND va duong; UBND cac Trong nam 2020
UBND céc xa, thi tran va don vi sy nghiép ¥ UBND huyén x4, thi tran
trén dia ban huyén
1.’ Tang cuong sy lanh dao, chi (jao cua cac Céc phong

7.Cé , cap uy bang, cong tac chi dao, dieu hanh ctua chuyén mon va

- ong t.a}\c cic phong chuyén mén UBND huyén, Chi tuong duong;
chi dao, di€u | ¢jch UBND céc x4, thi tréan, tao sy thong nhat, Céc vin ban chi dao: cac co quan,
hanh, tuyén | quyét tAm cao gifta cap iy Dang va thu truong > | don vi; UBND Thuong xuyén trong

truyén cai
cach hanh
chinh

cac co quan, don vi trong viéc lanh dao, chi
dao, diéu hanh trién khai thuc hién ké hoach
cai cach hanh chinh; xac dinh rd trach nhiém
ngudi dimg dau trong viée to chirc thuc hién
cac nhi€ém vu cai cach hanh chinh

Bao cao két qua thuc
hién

cac xa, thi tran

nam
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2. Nang cao chat luvong xdy dung, ban hanh,
thuc hién ké hoach cdi cach hanh chinh ciia
cac co quan, don vi; phan céng, giao cu thé
trdch nhiém cho tung c4 nhan, tap thé thuc
hi€n cong tac cai cach hanh chinh theo linh
vuc phu trach.

- K& hoach CCHC nam
2020
- Bao céo két qua thuc
hién

Phong Noi vy;
cac don vi;
UBND cac x3,
thi tran

Céc phong chuyén
mon va tuong
duong; céc co quan,
don vi; UBND cac
x4, thi tran

- Ké hoach CCHC
2020

- Bao cdo két qua
thuc hién: dinh ky
hang quy hoac dot
xuat theo quy dinh

3. Déy manh thanh tra, kiém tra cong vu; xay
dung, d6i mdi co ché kiém tra, gidm sat, danh

Phong ndi vy,

Cac phong chuyén
mon va tuong

- K& hoach kiém tra:

gia hoat dong ctia Bo phén tiép nhan va tra két | Ke’ ho%Ch k} em tf a Vvan phor{g duong; cac co quan, Quy 1/2020
A % N Y - Bdo cdo két qua thyc | HDND va . , Y
qud; nang cao chat lugng cong tac kiém tra, hién UBND huvén don vi; UBND cac - B4o céo ket qua:
giam sat viéc thyc hién cai cach hanh chinh i ye x4, thi tran 05/11/2020
tai cac co quan, don vi
. ; . . Phong Noi vu, UBND cac x4, thi - Bao cao tu cham
4. T(A)’ chirc danh gia, cham diém dé xac dinh Bio cho k&t qud Vin phong trin diémvcfmg tai lidu
chi s6 cdi cach cta huyén ndm 2020 d HDND va kiém ching:
UBND huyén 05/11/2020
5. Pa dang héa cong tac tuyén truyeén vé cai Phong hoéa & | Cac phong chuyén
cach hanh chinh, két hop tuyén truyén trén Thong tin, bai mon va tuong
phuong tién thong tin dai chung va quan cac truyenAthanhv, dufong;' cac co quan,
hoat dong nghiép vu thuong xuyén cta cac to | ; Trung tam Van | don vi; UBND cde | g, panh ké hoach
chitc doan thé; duy tri chuyén muc cai cach Xa}: dl_rngk ke ,ho@‘fh hoa—ThAe thao xa, thi tran Quy 1/2020;
. . N A ~_ . _~ |tuyén truyeén; Bdo céo huyén Lo A
hanh chinh trén dai truyén thanh huyén va xa, 1t qua thue hién - Béo céo thuc hién:
thi trdn; thuc hién 1ong ghép cac noi dung cai dua He At 05/11/2020

cach hanh chinh qua cac 16p tap huan, dao tao,
bdi dudng; qua cac hoi nghi tuyén truyén, phd
bién, gido duc phap luat.
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