UY BAN BAU CU CONG HOA XA HOI CHU NGHI VIET NAM

XA HA BAC Poc 1ap-Tu do-Hanh phiic
Sb: 02/KH-UBBC Ha Bdc; ngay 10 thang 03 nam 2021
KE HOACH

Vé phéi hop tiép cong dan phuc vu cong tac bau cir dai biéu Qudc hdi khéa XV
va dai bieu HPDND cac cap nhiém ky 2021-2026

Thuc hién Luat tiép cong dan nam 2013; Luat td c4o nam 2018; Luat khiéu nai
ndm 2018; Quyét dinh s6:1849/QD-UBND ngay 24/04/2020 ctia Chi tich UBND
huyén Ha Trung vé duy tri va nang cao hiéu qua hoat dong tiép cong dan phuc vu
cong tac bau cir dai biéu Qudc hoi khoa XV va dai bicu HDND céc cap nhiém ky
2021-2026

Uy ban bau cir x4 Ha Béc xay dung, ban hanh ké hoach t6 chuc thyc hién cong
tac tiép dan gdm nhimg noi dung sau:

L.MUC PiCH, YEU CAU

1.Tang cuong va nang cao hiéu qua cong tac tlep dan, giai quyet viéc khiéu
nai, to céo cua cong dan; dam bao tat ca cac cong dan den khiéu nai, t6 cao, kién nghi
phan anh déu duoc tiép, huong dan dang phap luat; tiép nhén, xu ly kip thoi va theo
ddi, don ddc két qua giai quyét don ctia cong dan, han ché tdi da khiéu kién phtc tap
1én huyén nhat 1a trong thoi gian dién ra cong tac bau cir dai bieu Qubc hoi khoa XV
va dai bieu HDND cac cap nhiém ky 2021-2026

2. Thuong xuyén phél hop chat ché gitra UBND xa voi UBMTTQ x4, nhat 13
dai biéu HDND x4 duoc bau khu vuc truc tlep, tham gia tiép tai tru so UBND x& Ha
Bic, cong chirc Tu phap tham muu kip thoi vé xur ly don va theo doi tong hop tinh
hinh, két qua tiép cong dan theo quy dinh phép lut.

3.Nam chic tinh hinh, chiit dong, tich cuc, kip thdi xir 1y cac tinh hubng phtrc
tap dong nguoi khiéu nai, t6 cao dén Chu tich uy ban bau cir HDND x4, dé xtr 1y kip
thoi.

II. NOI DUNG KE HOACH.

1.Phong tiép cong din

Thuc hién Luat khiéu nai, Luat td cdo, can bd tiép dan chiu trach nhiém tiép
nhan va phan loai don thu, khiéu nai, t6 céo, don thu kién nghi, dé nghi cia cong dan,
vao s theo ddi, phan loai don, thudng xuyén tham muu cho Trudng tiéu ban giai
quyét khiéu nai, to cao xir Iy khi c6 don thu guri dén.

Tap chung ra soat cac loai don thu, khiéu nai, t6 cdo con tdn dong, kéo dai trén
dia ban x4, 1én ké hoach 6 chirc phdi hop véi cac ban, nganh dé giai quyét, co giai
phap dé xuat hudng xtr 1y kip thoi, dinh ky bdo cédo vé phong thanh tra huyén Ha
Trung.

Kién toan to tu van phap luat, tham muu Chu tich Uy ban bau ctr x3 giai quyét
dut diém cac vu viée khiéu nai, t6 cio mdi phat sinh diing theo quy dinh phap luat.



Phoi hop v6i van phong HDND va UBND xa tham muu chi dao t6 chiic tot viéc
ti€p cong dan tai phong ti€p dan cia UBND x4, thudong xuyén lién hé v4i phong tiép
dan UBND Huyén, kip thoi tham muu Chu tich UBND xa xtr 1y kip thoi.

Trudng tiéu ban GQKNTC xa chu tri, chi dao cac nganh phéi hop voi MTTQ
xd, Ho1 nong dan, dai biéu HDND duoc bau ¢ khu vuc tap chung giai quyét cac don
khiéu nai, t6 cdo, giao cho cong chitc Tu phap tham muu cho Chu tich UBND x4 b
chi phong tiép dan tiép nhan phén loai don thu, khiéu nai, t6 cao tong hop bao cdo
tinh hinh trinh Cha tich UBND x4 dé giai quyét kip thoi ding quy dinh phap luat.

-Phéi “hop chat ché Ban cong an xa va Ban chi huy quan sy dé ndm tinh hinh
khiéu nai, t6 céo, cac thon c6 ngudi dén khiéu kién, td cdo, dong ngudi phuc tap, dé
kién nghi v6i Chu tich Uy ban bau cir xa tip chung giai quyét dat diém, khong dé
phat sinh diém nong.

Cong chitc Tu phép tiép nhén phén loai va xir ly don theo dung quy dinh, nim
chéc tinh hinh bao céo trudng tiéu ban giai quyet khiéu nai, t6 cdo

2.Ban tuyén giao xa: Chi dao dai truyén thanh, cac thon tuyén truyén kip thoi
dinh hudng nhimg van dé quan trong, nhay cam nhét 1a quy hoach, ké hoach str dung
dat, theo ddi nam bat tinh hinh tu tudng cla cc ting 16p nhan dan, phan anh nhiing
van dé btic xtc, noi cdm va dinh hudng du luan x4 hoi

3.Cong an xa

Xay dung ké hoach, theo ddi, nam chéc tinh hinh, tu tudong dién bién khiéu nai
dong nguoi, co giai phap bo chi luc luong tham muu cho Chi tich Uy ban bau ctr, xtr
1y cac tinh hudng c6 thé xay ra, c6 phuong an ung pho voi nhing tinh huéng phuc
tap, co giai phap ngin chin cac dbi twong xdu, loi dung khiéu nai, kich dong khiéu
kién dong nguoi.

B4 tri luc luong thuong truc hd tro phong tiép cong dan, kip thoi dam bao an
ninh, trat ty viéc tiép cong dan tai try s6 UBND x4, cha dong phdi hop véi cac ban
nganh lién quan xir 1y d6i twong gy roi.

Chi dao lyc lugng cong an x4, thu thap cung cb chung ct, lap hd so kip thot,
xt 1y nghiém minh theo quy dinh phap luét, d6i v6i nhitng doi twong loi dung quyén
khiéu nai, t6 cdo dé gy r6i an ninh trat ty, vi pham phap luat.

4. Thanh tra nhan dan

Thudng xuyén giam sat thuc hién cong tac tiép dan, khi c¢6 ¥ kién phan anh,
don dé xuat, phan tich, giai thich, quy trinh giam sat cia minh, dé nguoi dan biét noi
dung cong viéc da thuc hién, dugc minh bach cong khai theo thiét ché dan chi.

5.Van phong UBND xa

T6 chic trién khai, thuc hién nghiém tuc Luat tiép cong dan, nghi dinh $6
64/2014/ND-CP cta Chinh pha quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat tiép
cong dan.

Chiu trach nhiém chinh vé chuén bj phuong tién, co so vat chat dé don cong
dan ctia minh, khi c6 don thu khiéu nai, t6 cdo vuot cap trong nhimg ngay dién ra
cong tac bau cir dai biéu Qudc hoi khoa XV va dai bieu HDND cac cap nhiém ky
2021-2026.



Chu dong phdi hop voi Van phong HDND va UBND x4, Cong an, thanh tra
nhan dan, by phén chuyén mon c6 lién quan trong viéc tiép nhan va giai quyét khiéu
nai, to cao, khiéu kién déng ngudi, phirc tap.

Tang cudng cong tac phd bién, gido duc phap luat vé tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 céo theo ké hoach dé ra, dé nhan dan hiéu, nhan thic dﬁy du trach nhiém
ctia minh va chip hanh phap lut.

6.Mat tran t0 quoc va cac doan the

Thuong xuyén tuyén truyen Luat t1ep cong dan, Luat khiéu nai, Luat t§ céo Va
quan tam, dong vién hoi vién, thanh vién cua ) chirc minh chap hanh cac quy dinh vé
Luat khiéu nai, Luat t6 cao, khong loi dung quyén khiéu nai, t6 cao dé t6 chirc dong
nguoi gy roi trat ty an ninh tai noi tlep cong dan

Céc 6ng truong thon chiu trach nhiém, to chic van dong, khi c6 cong dan ¢
thon, khu dan cu kéo dén dong nguoi, gay rdi noi tiép cong dan, tuyén truyén cho
nhan dan thyc hién ding phap luét tiép cong dan.

III. TO CHUC THUC HIEN

Cong chirc tur phap phoi hop véi bd phan tiép dan thuong xuyén kiém tra,
huéng dan, don déc bod phén chuyén mén c6 lién quan thyc hién, thuong xuyén phéi
hop chat ché voi Mt tran t6 qudc, truong cac doan thé, thanh tra nhan dan thuc hién
Luat tiép cong dan.

Kinh phi t6 chirc thyc hi¢n theo thong tu s6 102/2020/TT-BTC cia B tai
chinh ngay 23/11/2020 vé hudng dan lap du toan, quan ly sir dung va quyét toan kinh
phi bau ctr dai biéu Qudc hoi khoa XV va dai biéu HDND céc cap nhiém ky 2021-
2026.

Xtr Iy nghiém minh d4i véi cac hanh vi, vi pham phap luat, ngan can nguoi co
quyén loi lién quan dén kién nghi, dé xuat dugc giai quyét theo dung quy dinh phap
luat.

Trén day la ké hoach phéi hop t6 chuc thuc hién Luat tiép cong dan phuc vu
cho nhiing ngay dién ra cong tac bau cir dai biéu Qudc hoi khoa XV va dai biéu
HDND cac cap nhiém ky 2021-2026, dugc UBND xa xay dung t6 chiic thuc hién./.

Noi nhdn:

-UBBC huyén (B/c);
-TTr-Bang uy, HDND xa;
-Thanh vién UBBC xa (T/h;
-Phong tiép dan;

-Luu: VP.

.UY BAN BAU CU XA
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