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Cong tac cai cach hanh chinh nam 2022
( Tir ngay 10/11/2021 dén heét 10/11/2022)

Kinh gui: UBND huyén Ha Trung.

Thuc hién Cong vin s6 3101/ UBND - PNV ngay 04/ 11/2022 caa UBND
huyén Ha Trung vé viéc béo cao dinh ky Cai cach hanh chinh nam 2022; Uy ban
nhan dan xa Ha Bac bao cdo dinh ky cai cach hanh chinh nim 2022 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH.

1. Tinh hinh t6 chirc thuc hién.

Can cir Quyét dinh sé 5347/QD-UBND ngay 24/12/2021 cta UBND
tinhThanh Hoa vé viéc ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh nim 2022; Cin
ctr Quyét dinh s6 9292/QD-UBND ngay 29/10/2021 ctia UBND huyén vé viée
ban hanh K& hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh huyén Ha Trung giai
doan 2021-2025;

Ngay 05/01/2022 UBND xi Ha Béc ban hanh Ké hoach s6 05/ KH — UBND
vé cai cach hanh chinh nim 2022 cta xd Ha Bic va trién khai trong toan thé can
b0, cong chuc xa.

Trong tam Ké hoach CCHC la tiép tuc thuc hién quyét li¢t cong tac cai
cach thé ché va TTHC, déy manh dich vu cong truc tuyén, nang cao muc do hai
1ong ctia to chirc c4 nhan d6i véi su phuc vu cta co quan hanh chinh nha nudc
DP6i véi viec phan cong nhiém vu cai cach hanh chinh dugc thuc hién dang
theo quy dinh. Trong nim 2022, UBND xi ban hanh nhiéu vin ban chi dao vé
cong tac CCHC nhu: Quyét dinh s6 04/QD-UBND ngay 05/01/2022 vé ban hanh
Ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2022; K& hoach sb 13/KH-
UBND,ngay 19/01/2022 vé tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nim 2022;
Ké hoach s6 17/ KH — UBND ngay 08/02/2022 vé trién khai tiép nhan ho so va
tra két giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh vién thong trén dia ban xi nim
2022; Ké hoach sb 38/ KH — UBND ngay 15/3/2022 vé ra soat, danh gia TTHC
nam 2022. Cac Ké hoach déu dugc to chirc trién khai nghiém tuc va phan cong
nhiém vu cu thé cho céc bd phan c¢6 lién quan tr d6 nang cao nhan thic cta can
b, cong chirc vé vai trd va ¥ nghia quan trong ciia cong tac cai cach TTHC trén
dia ban xa.



Cac Danh muc TTHC dugc niém yét cong khai, minh bach tai B§ phan
mot cira UBND x3a va trén cong thong tin dién tir cia UBND x3 tao diéu kién
thuan loi cho nhan dan dén giao dich, vi¢c thuc hién cac TTHC duoc thuc hi¢n
tai bo phin “mot cira” dam bao dang quy dinh 3 khong va khong giy phién ha
sach nhiéu cho t6 chirc va c nhan, cac TTHC duge giai quyét nhanh gon dung
quy dinh ddm bao sy hai long ctia nhan dan.

Lanh dao UBND x3 ludn quan tdm dén cong tac cai cach TTHC cua dija
phuong cu thé thuong xuyén don doc , nhic nhé can bd , cong chire bo phan tiép
nhan va tra két qua CBCC trong viéc tiép nhan va giai quyét ho so cho t6 churc,
cong dan; nang cao tinh than trach nhiém trong viéc giai quyét thu tuc hanh chinh,
ting cudng tuyén truyén, hudng dan cong dan thuc hién giai quyét hd so truc
tuyén muc do 3, mic do 4 trén Céng dich vu cong, déng thot tang cuong phéi hop
trong viéc giai quyét thu tuc hanh chinh.

Nhin chung, cong tac chi dao diéu hanh trién khai cac nhiém vu CCHC
duoc trién khai quyét liét, déng bo va kip thoi, qua do6 da tao su chuyén bién trong
nhan thuc cua Can bg, cong chic.

2. Cong tac tw kiém tra cai cach hanh chinh.

UBND xa di ban hanh Ké hoach s6 Ké hoach s6 37/ KH — UBND ngay
15/3/2022 vé tu kiém tra viéc thuc hién cai cach hanh chinh nim 2022 trén dja
ban xd Ha Béc; Can clt vao nhiém vu cai cach hanh chinh UBND xa: Chu tich
UBND x4 truc tiép phan cong cu thé cho timg coéng chirc chuyén mon va gin
nhiém vu va 1ay hiéu qua thuc hién cong tic CCHC 1am 1 trong cac chi tiéu dé
danh gia, xép loai chat lugng can bd cong chirc cudi nam;

UBND x4 giao cho Cong chic Vin phong - thong ké theo ddi, kiém tra
viée chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh trong vi¢c thyc hién nhiém vu va st
dung thoi gian lam viéc trong gid hanh chinh va quy dinh vé nhimng viéc can bo,
cong chic khong duoc 1am, thong qua do6 kip thoi chan chinh nhitng can bo, cong
chtrc ¢6 nhitng biéu hién sai trai. Hinh thirc kiém tra chil yéu 13 kiém tra noi bd
qua cong vi¢c hang ngay tai co quan.

3. Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh.

UBND xa xem cai cach hanh la nhiém vu chinh tri trén co s¢ d6 UBND xa
tap trung chi dao ting cudng cong tac tuyén truyén dén moi can b, cong chirc
thong qua cac cudc hop ciia UBND, tuyén truyén thudng xuyén trén hé thong loa
truyén thanh ciia x4, va trén trang thong tin dién tir cia xa.

Duogc su quan tam, chi dao sat sao cua Pang uy, HDND, UBND xa nén
cong tac cai cach TTHC ¢ dia phuong da duoc 1am t6t dic biét 1a cong tac giai
quyét cac TTHC cho t6 chirc, cong dan dam bao diing quy dinh, nhanh chéng,
kip thoi khong gdy phién ha dam bao su hai long cta cong dan dén giao dich.
Viéc niém yét cong khai b TTHC dugc thyc hi¢n nghiém tic, thuong xuyén cap
nhat nhimg TTHC d4 hét hiéu lyc, thay dbi bai bo.



Tiép tuc duy tri viéc tuyén truyén va huéng dan cho cong dan ndp hd so
dién tor mirc do 3, muc do 4 trén Cé)ng dich vu cong Qubc gia cho t6 chic, cong
dan dén giao dich tai B phan Tiép nhéan va Tra két qua.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAl CACH HANH CHINH.

1. Cai cach thé ché.

Xac dinh viéc ban hanh hé thong van ban quy pham phap luat (VB QPPL) la
nhiém vy quan trong va cht yéu. Viéc ban hanh cac van hanh chinh, vin ban quy
pham phap luat dugc UBND xa dac bi¢t quan tam, nhét 1a vé thé thic nodi dung
van ban, cin ¢ phap 1y, thAm quyén ky van ban. Do d6, cac vian ban duoc UBND
x4 ban hanh dam bao vé mit ndi dung, thé thirc, thim quyén theo quy dinh cta
phap luat.

Cong tac quan ly van ban do HDND, UBND xa ban hanh dugc thuc hi¢n
ding quy dinh, cac van ban ban hanh dam bao vé thé thirc, ndi dung, tham quyén,
tong sd van ban hanh chinh di ban hanh nim 2022 13 898 vin ban.

UBND x4 giao cho Cong chic Tu phéap - H tich chu dong tham muu xay
dung va trién khai ké hoach ra soat dinh ky va cap nhap kip thoi cac vin ban quy
pham phap luat mai ban hanh, cac vin ban hét hiéu lyc dé kip thoi bo sung, nim
bat nhitng chinh sach, quy dinh méi, bai bé nhitng vin ban phap luat da hét hiéu
luc thi hanh.

Dbi v6i cac vian ban hanh chinh kiém tra phat hién kip thoi sai sot dé diéu
chinh, b6 sung dam bao diing thé thirc, tham quyén ky, nhét 13 thé thirc van ban.

Ting cuong cong tac Kiém tra va ra soat cac vin ban QPPL theo Chi thi
s6 07/CT-UBND ngay 03/4/2014 cia Chu tich UBND tinh.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh.

UBND x4 di chi dao cho cac cong chirc duoc phan cong thuc hién viée tiép
nhan va tra két qua thudng xuyén cap nhat cac vin ban méi, quy dinh vé thu tuc
hanh chinh dé ra soat, kiém tra danh gia viéc thuc va bo sung nhiing thu tuc hanh
chinh méi do UBND tinh ban hanh, dong thoi thong bao bai boé nhitng thu tuc
hanh chinh da hét hiéu lyc theo quy dinh.

Tai BO phan Tiép nhan va tra két qua xa niém yét day du céac thi tuc hanh
chinh thudc tham quyén giai quyét, tao thuan loi cho t6 chuc, ca nhan khi tiép
can, tim hiéu vé tha tuc hanh chinh ciing nhu lién hé giai quyét cong viéc. Tong
s6 TTHC niém yét 1a 248 TTHC vdi 39 linh vrc.

- Céc hinh thirc cong khai:

+ Niém yét cong khai cac TTHC tai try so, UBND x4 truc tiép giai quyét
thu tuc hanh chinh da thuc hién theo diing quy dinh vé thoi gian, hinh thircva noi
dung cong bd tao thuan lgi cho t chirc va cong dan khi dén giao dich.

+ Cong khai trén trang thong tin dién tir cta x4,Dai truyén thanh xa.

+ Cong khai minh bach bang nhiéu hinh thac vé quy trinh thu tuc,thanh
phan ho so, huéng dan chi tiét dé hoan thién mau tha tuc hanh chinh, quy dinh



thoi gian giai quyét, muec phi, 18 phi theo quy dinh dé nguoi dan dé hiéu va dé
thuc hién.

Tiép tuc thuc hién nghiém tic quy dinh “ bon tang, hai giam, ba khong”,
va phuo ng cham “04 xin, 04 ludn” trong giao dich hanh chinh vé6i c4 nhan, to
chuc.

a. Thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong.

Chi dao can bg cong chuc tai bd phan tiép nhan va tra két qua Tiép nhan
va giai quyét hd so cua to chirc, ca nhan ngay trong ngay trir truong hop Chu tich,
PCT UBND x4 di vang thi viét phiéu hen, khong dé t6 chirc, ca nhan phai bo sung
ho so qua 01 lan cho 1 cong viéc. Chi dao can b cong chire tai bo phan tiép nhan
va tra két qua thudng xuyén cap nhat cac thu tuc hanh chinh va dé nghi stra doi,
bd sung kip thoi, niém yét cong khai va thuc hién nghiém tic 3 khong trong gidi
quyét tha tuc hanh chinh: “1. khong phién ha sach nhiéu; 2. khong yéu cau bo
sung hd so qua 1 lan trong qua trinh tham tra, tham dinh trinh giai quyét cong
viéc; 3. Khong tré hen”.

- Thyc hién viéc thu 1é phi theo ding quy dinh ctia Quyét dinh sé Nghi
quyét 289 /2022/NQ - HPND ngay 13/7/2022 cia HDND tinh Thanh Hoa.

Da 56 Cac TTHC déu dugc thuc hién theo co ché 01 cira; s6 TTHC thuc
hién lién thong cha yéu & cac thu tuc lién quan dén linh vuc dat dai; BTHX, NCC;
cap thé BHYT cho tré dudi 06 tudi, Kinh té Hop tac va phat trién Nong thon, Tré
em.

b. Vé tiép nhdn va tra két qua TTHC.

Tong s thu tuc hanh chinh da tiép nhan va giai quyét trong nam 2022( S6
lidu tir ngay 10/11/2021 dén hét ngay 10/11/2022) 1a 587 thi tuc, Trong do tiép
nhan va giai quyét dugc 587 thu tuc hanh chinh lién thong. Trong do:

+S6 TTHC tra trudc han: 576 thi tuc

+S6 TTHC tra dang han: 05 thu tuc

+ 86 TTHC dang trong thoi han giai quyét: 0 thi tuc

+S6 TTHC qué han: 06 thu tuc

Nho 1am tét cong tac tiép nhan va tra két qua ctua bo phan 1 ctra, 1 cira lién

thong ctia UBND xa.Vi véy trong qua trinh thuc hién x Ha Bac khong c6 don
thu phan anh kién nghi, khiéu nai hay t6 co trong viéc giai quyét TTHC hoic
vé thai do phuc vu cta can bg, cong chuec.

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nuérc .

3.1. Ra sodt vé vi tri, chirc nang, nhiém vu, quyén han, co cdu té chire, bién
ché ciia UBND.

- UBND xi da thyc hién sip xép, kién toan chuc ning nhiém vy,
quyén han ctia don vi theo quy dinh ctia Chinh phii va hudng dan ctia nganh cap
trén.

- Tinh hinh chip hanh quan 1y, sit dung bién ché: Viéc sir dung bién ché
dam bao dung quy dinh.



- Thuc hién sip xép t6 chirc bd may chinh quyén ding theo sé lugng chi
tiéu bién ché duoc giao cia cap co tham quyén.

- Viéc xay dung va td chure thuc hién quy ché lam viéc:

- Trén co sé chirc nang nhiém vy quyén han cia minh, UBND xa ban hanh
Quyét dinh s6 161/QD-UBND ngay 10/9/2021 ban hanh Quy ché 1am viéc cta
UBND xa nhi¢m ky 2021-2025: Quy ché Phan rd chic nang, nhiém vu
ctia timg Can b, cong chirc . Nhin chung Can bo, cong chic trong co quan déu
thuc hién tot nguyén tic tp thé lanh dao, c4 nhan phu trach bao dam phat huy
vai tro lanh dao cua tap thé UBND, déng thoi dé cao trach nhiém ca nhan cia Chu
tich, cac Pho Chu tich va cac thanh vién UBND va cong chirc trong cong tac phan
cong cong viéc.

3.2. Vé thiee hién phdn cdp quan 1.

Uy ban nhan dan xa lam viéc theo nguyén tic tip trung dan chu, phat huy
vai tro tap thé, dé cao trach nhiém ca nhan va tinh than chu dong, sadng tao cua
Chu tich, Phé Chu tich, uy vién uy ban nhan dan. Mdi can bg, cong chirc duge
giao mgt nhiém vu chinh va chiu trach nhiémvé nhiém vu duoc giao.

Thuyc hién dung theo nguyén tic tap thé lanh dao, c4 nhan phu trach, moi
cong viéce, ché do cua can bd, cong chirc va ngudi lao dong trong co quan déu
thuc hién nghiém Quy ché hoat dong ciia UBND va Quy ché chi tiéu noi bo cia
UBND .

4. Xay dung va nang cao chit lwong ddi ngii can bd, cong chirc.

X4 Ha Bic 1a xi don vi hanh chinh loai 2 theo quy dinh dugc bb tri t6i da
12 20 C4n bd, cong chic. Hién tai xd Ha Bic c6 20 Can bo, cong chirc Trong do:
can bo 11, cong chirc 09 dong chi ( Khéng tinh 01 dong chi TCA xd).

Chdt lwong ciia dgi ngii Can bo céng chike:

* Can bo: Trinh do chuyén mon: Pai hoc 10/11 nguot dat 90,9%.

- Trinh d6 1y luan chinh tri: 11/11 nguoi dat 100%.

*Cong chic: Trinh do chuyén mon: Pai hoc 6/9 ngudi dat 66,6%.

- Trinh d6 ly luan chinh tri: 9/9 nguoi dat 100%.

Hién tai xd c6 20/20 dong chi bang 100% Can bo, céng chirc trong xi
dugc bdi dudng chuyén mén, nghiép vu va tap hun.

Nhin chung, viéc bd tri cac chirc danh chuyén mén ciia UBND xa phu hop
v6i chirc nang, nhiém vu cua timg CBCC. Poi ngii CBCC duoc bé tri dap tng
dugc yéu cAu nhiém vu & dja phuong, ddm bao dugc cac cong viéc déu co nguoi
phu trach dé tham muu cho Lanh dao UBND, dam bao thuc hién nhiém vu phat
trién kinh té xa hoi, an ninh quéc phong & dia phuong.

Cong tac dao tao, boi dudng can bd, cong chirc hang nam luon duoc x4
quan tam, luén tao moi diéu kién dé can bo, cong churc tham gia hoc tap voi nhiéu
hinh thirc nhu hoc tap trung, ngén han, tai churc;

5. Cai cach tai chinh cong.



Thuc hién c6 hiéu qua viéc giao kinh phi hoat dong, giao quyén tu chu
bién ché theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh pht vé
Quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan
Iy hanh chinh ddi véi cac co quan nha nudc; Nghi dinh 117/2013/ND-CP ngay
07/10/2013 cua Chinh phu stra ddi, bod sung mot s6 diéu cua Nghi dinh $6
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2015 cua Chinh phu vé Quy dinh ché d6 tu chu, tu
chiu trach nhiém vé str dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi cac
co quan nha nuéc Ngay tir ddu namUBND x4 d4 ra soat, bd sung quy ché chi tiéu
nodi by phu hop véi thue té hién nay.

- Viéc ban hanh quy ché chi tiéu ndi bo va quan 1y tai san cong dugc ban
hanh cén ctr theo cac van ban hudng dan cua cap trén. Cac dinh mirc chi khong
vuot qua ché do chi hién hanh do co quan c6 tham quyén quy dinh, cac khoan chi
thuc hién dung nguyén tac tiét kiém, chong lang phi, congkhai minh bach va co
day du ho so, hoa don,ching tir thanh toan theo quy dinh.

Céc trang thiét bi, miy moc, tai san cong dugc st dung quan 1y chat ché.
Céacphong, ban lam viéc ludn co y thirc chap hanh nghiém quy dinh nhu: sir dung
va bao vé tai san, thiét bi dung muc dich, c6 hiéu qua, khong gy lang phi.

6. XAy dung va phat trién Chinh quyén dién tir.

Pé dap tng yéu cau, nang cao chat lugng cac dich vy hanh chinh trén dia
ban, UBND x3 thuong xuyén quan tim dau tu mua sim co s& vat chét, trang thiét
bi CNTT dé phuc vu cho cong tac chuyén mon, Hi¢n tai cac phong lam viéc cuia
Can bo, cong chitc 100% déu c6 may vi tinh va dugc két ndi mang internet, thuan
tién cho viéc tra clru vin ban va ap dung trong qua trinh giai quyét cong viéc.

UBND x4 thuc hién tbt viéc tiép nhén céc van ban dén cia UBND huyén
va cac co quan khac giri dén va phat hanh vin ban di, ding ky cac van ban di qua
hé thong phan mém TD- Office gop phan giai quyét nhanh chong céac thong tin,
phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh ctia UBND x3 duoc kip thoi.

- Tiép tuc duy tri, cai tién hé thong quan 1y chat lugng theo Tiéu chuan
TCVN ISO 9001:2015 tai co quan UBND xa.

I1. PANH GIA CHUNG

1.Nhirng wu diém.

Duoc su quan tdm, chi dao thuong xuyén, kip thoi cua cac phong, ban
thuoc UBND huyén, Lanh dao Pang uy, UBND xa va su nd luc cta can bd, cong
chitc nén cong tac CCHC di dat dugc nhitng chuyén bién tich cuc. Viéc giai
quyét TTHC cho nguoi dan dugce thuc hién nhanh chong, dting hen, dam bao theo
quy dinh ciia phép luat, dap ing tot yéu cau va nguyén vong ciia nhan dan, khong
gay phién ha cho nhan déan.

Y thtrc trach nhiém thuc hién nhiém vu, cong vu duoc giao cua can bo,
cong chirc tung budc duge nang 1én; thai d phuc vu nhan dan cé chuyén bién
kha ro nét; hi¢u qua hoat dong cua bd may nha nudc nhd do cling duoc cai thién
dan.



- Cong tac tuyén truyén va nhan thirc ciia can bo, cong chirc va nhan dan
vé cong tac CCHC dugc nang lén.

- Thu tuc hanh chinh cong khai minh bach. Co ché mot ctra hoat dong co
hiéu qua, giam thoi gian giao dich cua té chtc, ¢4 nhan.

2. Nhirng ton tai, kh6 khiin, han ché trong thwe hién CCHC.

Pai da s6 nhan dan dén giao dich chi yéu 13 néng thén vi vay viéc tng
dung cong nghé thong tin dé dang nhap vao Dich vu cong mic do 3, muc 46 4
con han ché nén viéc trién khai thyc hién Dich vu cong murc do 3, mic do 4 con
gip nhiéu kho khan chua thu hat duge dong dao nguoi dan tham gia thuc hién.

- Can bd, cong chuc dau mdi tham muu vé kiém soat TTHC lam
viéc theo ché do kiém nhiém nén cong tac tham muu do6i luc chua kip thoi, con
bi chdng chéo hiéu qué cong viée khong cao.

- Viéc tuyén truyén vé cai cach TTHC ¢6 lac chua thuc sy hiéu qua.

- X4 Chua b6 tri, xay dung duoc phong 1am viéc cho Bo phan tiép nhan va
tra két qua con 1am chung véi phong chuyén mén. Viée cong khai két qua giai
quyét TTHC ctia x4 1én trang Thong tin dién tir ctia dia phuong c6 lac con chim
chua kip thoi.

- Do céc danh muc thi tuc hanh chinh thudng xuyén c6 su thay ddi, cac vin
ban luat mdi ban hanh, viéc cap nhat thong tin méi ciia can bo lam cong tac mot
ctra c6 luc chua kip thoi.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT.

Pé cong tac cai cach TTHC ¢ x4 dat duoc két qua cao trong thoi gian t6i
UBND x4 xin dé xuat mot sb ndi dung sau:

Dé nghi cp trén hd tro kinh phi d& UBND x4 xdy dung phong lam viéc
riéng cho Bo phan tiép nhan va tra két qua.

Can dau tu , hd trg hon nita nguodn kinh phi cho dé mua sam co s&, vt
chat trang thiét bi phuc vu cong tac cai cach TTHC dam bao hoat dong hiéu
qua.

Hang niam c6 ké hoach dao tao bdi dudng cho doi ngii can bo, cong
chtrc 1am cong tac cai cach TTHC dé nang cao trinh d6 chuyén mén nghiép vu.

Can bd b tri riéng 01 cong chirc x4 phu trach mang tiép nhan ho so va tra
két qua, dong thoi ¢ chinh sach hd tro cho can bg, cong chirc lam cong tac cai
cach TTHC nhat 12 bo phén tiép nhan va tra két qua.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU CONG TAC CAI CACH HANH
CHINH TRONG THOI GIAN TOL

Tiép tuc thuc hi¢n nghiém co ché mot ctra, mot cira lién thong trong tiép
nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chirc, cong dan theo dung quy dinh
tai Nghi dinh 61/ND-CP.

Trien khai thuc hién tét Quyét dinh sé 876/2017/QD-UBND ngay
27/03/2017 ciia UBND tinh vé viéc ban hanh Quy dinh cong khai két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh; céng khai xin 13i trong giai quyét thi tuc hanh chinh



Thyc hién nghi€m tic viéc ni€m yét TTHC, dia chi, sb may di¢n thoali
chuyén dung, hom thu dién tir vé tiép nhan, xur 1y phan anh, kién nghi cta canhén,
to chuc tai tru s6 UBND xa.

Tiép tuc tuyén truyén va ddy manh viéc trién khai, cung cép, tiép nhan,
giai quyét, xu ly hd so tht tuc hanh chinh truc tuyén muc do 3, muc do 4 theo
Quyét dinh s 877/QD-TTg ngay 18/7/2018 cta Thu tudng Chinh phii; Quyét
dinh s6 45/2016/QD-TTg cua Tha tuéng Chinh phii vé viéc tiép nhan hd so, tra
két qua TTHC qua dich vu Buu chinh cong ich dén cac t6 chuc, ca nhan trén dja
ban xa .

Thudng xuyén ra soat, cdp nhat cac TTHC hét hiéu luc dé g& bo, cac
TTHC méi da duoc Chi tich UBND tinh cong bd dé niém yét cong khai va dang
tai trén trang thong tin di¢n tir cua xa.

Tiép tuc nang cao nang luc, trinh do chuyén moén cia can bo cong chirc

Tang cudng trach nhiém ciia nguoi dimg dau trong viée thuc hién ky luat,
ky cuong hanh chinh; thyc hién nghiém vé xir 1y trach nhiém c4 nhéan vi pham va
trach nhiém trong viéc chap hanh cac quy dinh vé ky luat, ky cuong hanh chinh
va dé xay ra hanh vi gdy nhiing nhiéu, phién ha trong giai quyét tha tuc hanh chinh
ctia cong chire thude quyén quan 1y.

Thudng xuyén pho bién, quan triét kip thoi cac van ban phap luat, cac quy
dinh vé cai cach hanh chinh nhdm nang cao nhén thirc vé cong tac cai cach hanh
chinh cho can b9, cong chirc co quan.

Pay manh cong tac hién dai hda nén hanh chinh, ting cudng tmg dung cong
nghé thong tin trong giai quyét cong viéc ciia co quan. Tiép tuc tuc duy tri, cai
tién Hé théng quan 1y chat lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2008.

Duy tri hoat dong cta hé théng thu dién tir, tng dung phan mém mot cira
cling nhu phan mém quén 1y van ban tai dia phuong.

Tiép tuc duy tri va thuc hién nghiém tic ché do thong tin bao céo dinh ky
vé cai cach hanh chinh.

Trén day 1a bao cao két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nim
2022 cua xa Ha Bic bao cao UBND huyén nam duogc va c¢6 hudng chi dao tiép
theo./.

Noi nhan:

- Nhu trén;

- TTr Pang uy, HDND x3;
- Luu: VT, VP.
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