UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HA BAC Doc 14p - Tu do - Hanh phiic
Sb: 45 /BC-UBND Ha Bdc, ngay 15 thang 3 nam 2023
BAO CAO

Viéc chap hanh ky luit, ky cwong hanh chinh Quy I nim 2023

Kinh gtri:
- UBND huyén Ha Trung.
- Phong No6i vu huyén Ha Trung.

Thuc hién Cong vin s6 618/UBND-NV ngay 08/3/2023 cia UBND huyén Ha
Trung vé viéc bao cao thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh Quy I ndm 2023 theo
Chi thi 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ctia Tha tuéng Chinh phu vé ting cudong ky
luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh céc cép.

UBND x3 Ha Bic Bao cdo viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh
trong co quan Quy I nim 2023 véi ndi dung cu thé nhu sau:

|- TINH HINH TRIEN KHAI THU'C HIEN

1. Viéc ban hanh viin chi dao, tuyén truyén, pho bién, quan tri¢t viéc
thuwe hién ky luat, ky cwong hanh chinh van héa cong vu dén toan thé can bg,
cong chirc trong co’ quan.

Chu tich UBND x4 chi dao cong chic Vian phong - Théng ké va cong chire
c6 lién quan tham muu cho UBND xa ban hanh céc van ban chi dao, don doc cac
b phéan, can lg@, cong churc cia UBND xa va cac don vi su nghié¢p truc thudc trén
dia ban xa trién khai thuc hién kip thoi hi€u qua cac nhiém vu CCHC nam 2023
ti€p tuc tang cuong thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh tai cac co quan, don vi,
dia phuong.

Chu tich UBND x& ban hanh cac van ban chi dao cu thé nhu sau:

UBND x4 d3 ban hanh Ké& hoach s6 17/KH-UBND ngay 31/01/2023 vé
Tang cuong ky luat, ky cuong trong co quan Hanh chinh Nha nuéc nam 2023.

K& hoach s6 09/KH-UBND ngay 10/01/2023 v& ty kiém tra viéc thyc hién
cai cach hanh chinh nam 2023 trén dia ban xa Ha Bac.

K& hoach s6 23/KH-UBND ngay 14/02/2023 vé theo ddi tinh hinh thi hanh
phap luat xa Ha Bac nam 2023.

K& hoach s6 25/KH-UBND ngay 15/02/2023 vé hé thong héa van ban Quy
pham phép luat trén dia ban xa Ha Bac nam 2023.

K¢é hoach s6 27/KH-UBND ngay 16/02/2023 vé cong tic pho bién gido duc
phap luat ho gidi ¢ co sé xa dat chuan ti€p can phap luat xa Ha Bac nam 2023.
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Ké hoach sb 29/KH-UBND ngay 23/02/2023 vé cong tic phong chdng tham
nhiing ndm 2023.

Ké hoach s 30/KH-UBND ngay 23/02/2023 vé tuyén truyén cai cach hanh
chinh ndm 2023.

Quyét dinh s6 02/QD-UBND, ngay 06/01/2023 vé viéc ban hanh ké hoach
chuong trinh cong tac nam 2023.

~ Quyét dinh s6 04/QD-UBND, ngay 06/01/2023 vé viéc ban hanh Noi quy
tiép cong dan.

~ Quyét dinh s6 06/QD-UBND, ngay 12/01/2023 vé viéc ban hanh ké hoach
kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2023.

Quyét dinh s6 09/QD-UBND, ngay 31/01/2023 vé viéc ban hanh Quy ché
thuc hién ché d¢ hoi hop cia UBND xa nam 2023.

Cong van sé6 05/UBND-VP, ngay 10/01/2023 vé viéc nghiém chinh chap
hanh ky luat ky cuwong hanh chinh trong co quan.

Cong vin s6 33/UBND-VP, ngay 15/02/2023 vé viéc Giai quyét ché do tinh
gian bién ché dot 2 ndm 2023.

Cong vin s6 47/UBND-VP, ngiy 24/02/2023 vé viéc ting cudng cong tac
kiém soat TTHC tai UBND xa.

2. Nhirng mé hinh d trién khai viéc thue hién tai UBND xAi.

Hang thang UBND xa trién khai noi dung cac ké hoach, van ban chi dao tai
cudc hop UBND x3a thuong ky hang thang, qua dé thong qua cac van ban chi dao
va giao nhiém vu thuc hién cho cac bd phan chuyén mon. Thuc hién Chi thi $6
26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cua Thu tuéng Chinh phu vé ting cuong ky luat, ky
cuong trong co quan hanh chinh nha nudc cac cap.

Tang cuong xiét chat ky luat, ky cuong hanh chinh, nang cao trach nhiém
trong thuc thi cong vu nham nang cao hon nira ky luét, ky cuong hanh chinh, tao
sur chuyén bién 3 nét, nang cao chat lugng can b, cong chirc phuc vu va uy tin
ctia chinh quyén cac cip dbi voi Nhan dan, d6i véi to chirc va doanh nghiép, bao
dam sy nghiém minh trong thyc thi phép luat va cing ¢6 niém tin ctia Nhan dan;
v6i phuong cham hanh dong "Tang cudng xiét chit ky luat, ky cuong, bién 101 ndi
thanh hanh dong" dén tung co quan, don vi, tirng can bd, cong chuc, vién chirc va
nguoi lao dong.

UBND x4 giao cong chitc Vin phong - Théng ké thyuc hién theo ddi, don
dbc cac bd phan, can bd, cong chire thuc hién, nhic nhd kip thoi nhiing tap thé va
ca nhan vi pham.

I1- KET QUA THUC HIEN
1. Két qua Thue hién cac vin ban cia Trung wong, ci tinh vé ky luit,
ky cwong hanh chinh, van héa cong vu.

1.1 Thuc hi¢n Chi thi 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cua Thu tuwong Chinh phu
vé tang cuong ky ludt, ky cwong trong cac co quan hanh chinh cdc cap.
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- Viéc xay dung ban hanh ndi quy quy ché lam viéc va tinh hinh thuc hién
ndi quy quy ché cua can bg cong chirc vién chirc nguoi lam vige tai cac co quan
don vi:

Thudng Xuyén ra soat bo sung hoan chinh ndi quy quy ché cua co quan don
vi phu hop v61 quy dinh ctia phdp luat va tinh hinh thyc tién tai dia phuong.

Phan cong cong viéc cu thé xac dinh rd trach nhi€ém ctia moi can bd cong
chirc nguoi lao dong. To6 chure thuc hién nghi€ém ché do hdi hop thong tin bao céo
va thyc hién y kién chi dao cua cap trén.

Thudng xuyén Kiém tra giam sat danh gia két qua thuc hién Quy ché lam
viéc cua co quan don vi. Chi dao thuc hién tot cong tac cai cach hanh chinh tai
UBND xa.

Vi¢e thyc hién quy dinh vé co cu sb lugng 1anh dao thuoc UBND cip xi;
phan cong b tri cong chirc chirc ding vi tri viéc lam da dugc UBND tinh phé
duyét.

Viéc xay dung quy danh gia két qua thuc hién va xép loai hoan thanh nhiém
vu theo vi tri viéc lam cua can bg cong chirc nguoi lao dong thudc tham quyén:

Viéc trién khai danh gia thuc hién nhiém vu va Xép loai hoan thanh nhiém
vu da dugc cac don vi trién khai thuc hién theo diing ndi dung thoi gian quy dinh.
Két qua danh gia xép loai 1a can cir dé thuc hién viéc khen thudng trong nim dam
bao cong bang khach quan.

1.2. Thyee hién Chi thi s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé
thuc hién co ché mot cuwa, mot cua lién thong trong viéc giai quyét thu tich hanhc
hinh.

Cong tac giai quyét TTHC thudc tham quyén giai quyét cua UBND xa dugc
niém yét cong khai tai B phan Tlep nhan va Tra két qua cac cap dam bao dung
quy dinh. Cac TTHC dugc niém yet tai vi tri thuan loi cho ngudi dan tim hiéu.
100% TTHC duoc cong khai trén Cong thong tin dién tir cta xa. Chi dao cac don
vi cong khai va thuc hién TTHC ngay sau khi Chu tich UBND tinh cong b6 danh
muc TTHC.

Viéc tiép nhan xir 1y vin ban ho so cong viéc giai quyét thi tuc hanh chinh

Thuc hién Chi thi s6 12/CT-UBND ngay 01/4/2020 cta Chu tich UBND
tinh vé tang cuong chi dao thuc hién dich vu cong truc tuyén muc do 3 mic do 4
trén dia ban tinh Thanh Héa. UBND x4 d ban hanh céc van ban theo doi kiém tra
don dbc thuong xuyén viée thyc hién tiép nhan giai quyét dich vu cong truc tuyén
muc do 3 muirc dd 4 vuot chi tiéu ké hoach huyén giao.

Tinh d&én thang 3/2023 thi 100% trang thong tin dién tir cia UBND x& cong
khai thong tin day du theo quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay
13/6/2011 cta Chinh phu.

100% lanh dao can by cong chire tai cac bd phan chuyén mén sir dung phan

mém trong viéc trao 601 tao lap xur ly ky sO trén moi truong dién tir, 100% vén ban
ho so cong viéc cuia cap xa dugce trao ddi tao lap xir Iy ky sd trong mdi truong dién
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tir thong qua phan mém quan 1y vin ban va hd so céng viéc TDOffice qua d6 da
gop phan giam dang ké chi phi giri nhan vin ban gié\y va thoi gian guri nhén véan
ban gilta cac co' quan nha nudc thay do1 tac phong 18 16i lam viéc tir giai quyét
cong vi¢c dua tren glay sang gidi quyet cong vi¢c trén moi trudong dién tuor gitp
nang cao nang suit lao dong giam thoi gian xir Iy cong viéc nang cao chét lugng
hi€u qua hoat dong cia cac co quan nha nudc phuc vu nguoi dan va doanh nghiép
ngay cang tot hon.

Ra soat danh gia va thuc hién cac quy dinh vé don gian héa thu tuc hanh
Chinh.

Pay manh viéc tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu
chinh cong ich (BCCI) va dich vu truc tuyén muac d6 3, muc do 4, trong thi gian
té1 can thuc hién tot cac gidi phap sau:

Tang cuong truyeén thong va quang ba hi¢u qua vé dich vu cong truc tuyén
cua co quan dé nguoi dan doanh nghiép hiéu rd hon vé loi ich mang lai tir viéc stru
dung dich vu cong truc tuyén;

Can d6i méi da dang cac hinh thirc tuyén truyén.

Ung dung nhimg cong nghé méi dé mod rong ning cao chit lugng va ting
cuong viéc st dung dich vu cong truc tuyén.

1.3. Thuc hién Quyét dinh s6 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 cia Thi
Tuong Chinh phu vé phé duyét dé an Van hda cong vu

Trong thoi gian qua UBND xa da chi dao cac co quan don vi thuc hién
nhiéu bién phap ting cudng tinh ky lut ky cwong hanh chinh nham nang cao trach
nhiém chéat luong hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nudc dac bi¢t nang
cao tinh than trach nhiém cta nguoi dimg dau co quan don vi gop phan tich cuc
vao thuc hién cac muc ti€u nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi dam bao quéc
phong - an ninh trén dia ban xa.

Cac ban nganh, don vi da thuc hién dugc vai tro trach nhi€ém ctia minh ddi
v6i co quan don vi gbp phan nang cao tinh than trach nhiém tao su chuyén bién vé
nhan thirc va hanh dong trong thuc hién cong vu voi nhitng ndi dung thiét thuc c6
tac dong dén toan thé doi ngii can bd cong chirc nguoi lo dong bang cac hanh dong
cu thé sau:

- Phan cong cong viéc cu thé xac dinh rd rang trach nhiém cua nguoi dung
dau cting nhu moéi can by cong chirc nguoi lao dong.

Thuc hién nghiém ché d6 hoi hop thong tin bao cdo va thyc hién y kién chi
dao cua cap trén.

Viéc ban hanh va thuc hién Quy ché, ndi quy duoc thuong xuyén kiém tra
giam sat danh gia thuc hién Quy ché lam viéc cua co quan don vi. Chi dao thuc
hién tot cong tac cai cach hanh chinh tai cic co quan don vi. Chuan muc dao dic
trong thi hanh cong vu cua can bg, cong chuc dugc nang cao

Nguoi du’ng dau co quan da dé cao ky luat ky cuong guwong miu trong
thuc hién gid gidc 1am viéc chap hanh va st dung c6 hiéu qua thoi gian lam viéc
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theo quy dinh phap luat ndi quy quy ché lam viéc cia co quan. Khong géng ruou
bia trong gid hanh chinh va gid nghi trua cia ngay lam viée ké ca khi t6 chtrc hoi
nghi ti€p khach.

D061 véi can bo cong chirc va nguoi lao dong Chu tich yéu cau nghiém tic
thuc hi¢n cong viéc nhiém vu dugc giao khong dé quéa han bd so6t nhiém vu dugc
phan cong; khong dun day trach nhi€ém khdong né tranh cong viéc.

Nghiém cdm cén bo cong chirc loi dung chirc ning nhiém vu dé gay nhiing
nhieu phién ha truc loi khi xur 1y giai quyét cong viéc lién quan dén nguoi dan va
doanh nghi¢p.

Viéc xdy dung mo ta cong viée cua ting can bo, cong chire duoc bb tri dung
vi tri cong viéc theo dung chuyén mon, nghi€p vu cua timg cong chirc, nguoi lao
dong trong co quan, tong s6 can bo, cong chirc hién tai 1a 20 dong chi trong do6 co
11 ddng chi can bo lanh dao, 09 ddng chi cong chitc dugc b tri cong viée ding
chtrc nang nhiém vu.

2. Két qua kiém tra, xir Iy vi pham.

Can b, cong chirc va nguoi lao dong ma bi vi pham ky luat, ky cuong hanh
chinh nha nudc tai co quan thi phai bi xem xét xtr 1y ky luat theo quy dinh cua
phap luat.

Cong tac kiém tra, thanh tra, giam sat dugc ting cuong vé ky luat ky, cuong
trong co quan hanh chinh nha nuéc tai UBND xa; viéc xur ly vi pham ky luat dbi
v6i can bd, cong chirc vién chirc ngudi lao dong thude tham quyén quan 1y cia co
quan don vi trong quy I nam 2023 khong c6 truong hop can bg, cong chirc bi xu 1y
ky luat.

I11- TON TAI, HAN CHE, NGUYEN NHAN
1. Han ché

Mot sb can bo, cong chuc viéc thuc hién viéc ky luat ky, cuong trong co
quan hanh chinh nha nuéc tai UBND xa chua nghiém, viéc tu kiém tra, danh gia
thue hién Chi thi s6 03/CT-UBND, ngay 12/01/2021 cua Chu tich UBND huyén
chua that sy nghiém tuc, hiéu qua, viéc tuyén truyén, nhic nho tuy dugc thuc hién
nhung con mang tinh hinh thirc, mot s6 can bo, cong chitc chua chap hanh nghiém
thot gian 1lam viéc, chua chu dong tu hoc tap, nghién ctru tai li¢u, nang cao trinh
do, nang luc cong tac, mot $6 cong chirc chua thuc hién nghiém tac viéc deo thé
can bg, cong chirc trong co quan lam viéc.

2. Nguyén nhan

- Cong tac 1anh chi dao cua cép trén co lac chua quyét liét nén viéc chap
hanh ky luat, ky cuong hanh chinh ctia don vi. Mot s6 can bo, cong chuc chua
nhan thuc dung, dﬁy du trach nhi€ém cua ca nhan trong viéc thuc hién CCHC, quy
ché 1am viéc ciia UBND.

- Cong tac tu kiém tra viéc, tu danh gia két qua trién khai thyc hién Chi thi
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03/CT-UBND ngé}{ 12/01/2021 cua Chu tich UBND huyén tuy da thuc hi¢n
nhung chua dugc tién hanh thuong xuyén.

- Cong tac thong tin tuyén truyén vé CCHC, ky luat, ky cwong hanh chinh,
van hoa cong vu chua that sy da dang, phong phu do chua phat huy tét cac hinh
thirc tuyén truyén, chua khai thac, st dung hiéu qua cac phuong tién truyén thong,
Trang thong tin dién tr tai dia phuong va cac co quan, don vi.

IV- KHO KHAN, VUONG MAC VA PE XUAT, KIEN NGHI
1. Khé khiin, vuréng mic.

Can bo cong chirc chua dugc gido duc thuong xuyén va nghiém tic vé y
thtrc trach nhiém bén phan trong khi thi hanh cong vu chua thyc sy y thirc dugc
viéc thuc hién cac cong viée nha nuéc dé phuc vu dan 1a 1y do ton tai cho cong
viéc cia minh cho danh du cta cong chirc. Lau nay ching ta chi chu trong dao tao
boi dudng can b cong chirc nang vé phan chuyén mon k¥ niang nhung khong day
mot cach nghiém tuc nhat trude hét vé bon phan trach nhi€ém dao dic “cong bodc
cua dan”.

Trén thuc té chung ta gido duc can bo cong chirc vé dao duc nghé nghiép
theo kiéu gido diéu va coi viéc ty ho phai gido duc 1dy minh 1a chi yéu.

2. D@ xuit, kién nghi.

Tiép tuc tang cuong cong tac tuyén truyén phd bién quan triét cac vin ban
chi dao ctia Trung wong cua tinh, cua huyén vé cai cach hanh chinh tai cac co quan
don vi; khai thac va str dung hiéu qua céc phuong tién truyén thong Trang thong
tin dién tir &é thuc hién tuyén truyén dat hiéu qua.

Tang cudng trach nhiém cua nguodi dimg dau trong cong tac chi dao don ddc
kiém tra ty kiém tra thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh tai dia phuong, dac
biét 1a cac vi tri ti€p dan giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan va doanh
nghiép.

Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua cong tac cai cach thu tuc hanh chinh nang cao
chat lugng giadi quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mdt clra mot cira lién thong;
nang cao chat lugng thuc hién dich vu cong truc tuyén mic do 3 muirc do 4.

Khic phuc nhimng t6n tai han ché ciia cic co quan hanh chinh Nha nudc
trong thuc hién ky luét, ky cuong hanh chinh va vin hoa cong vu tao sy chuyén
bién tich cuc phuc vu ngay cang tot hon trong viéc giai quyét nhimg cong viée lién
quan truc tiép dén ngudi dan doanh nghiép trén dia ban xa.

Hoan thién hé théng phéap luat; ddy manh cai cach hanh chinh; don gian hoa
thu tuc hanh chinh trong quan h¢ gitta co quan hanh chinh v6i cong dan t6 churc.
Kién toan t6 chirc va doi méi quy che hoat dong ciia b may hanh chinh, tao khuén
khé luat phap thong nhéat cho t6 chuc va hoat dong cua bd may hanh chinh.
Tiép tuc d6i méi ché d6 cong vu quy ché cong chuc va ting cuong cac bién phap
hitu hiéu dé thyc hién nghiém tuc.

V- GIAI PHAP TRONG THOI GIAN TOI
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- Phan cong nhiém vu cu thé, o rang cho tirng can bg, cong chuc, giao cong
viéc gin lién v6i trach nhiém va thoi han giai quyét, dong thoi thuong xuyén theo
doi, danh gia két qua thuc hién chtrc trach, nhi€ém vu cua can bg, cong chuc trong
thuc thi cong vu.

- Tang cudng viéc tiép nhan thong tin gitra cong dan vdi co quan nha nudc,
gitra cac can bd, cong chuc gitra cac co quan, don vi trong thuc hién nhi€ém vu,
cong vu.

- Chu trong t61 cong tac dao tao, boi dudng ddi ngli can b, cong chuc lam
vi€c tai bd phan mot cira va by phan chuyén mén d€ nang cao ky nang trong thuc
hi€n nhi€ém vu va trong van hda cong so.

- Tang cuong hoat dong kiém tra, giam sat viéc thuc hién ky luat, ky
cuong hanh chinh va van héa cong vu tai cac co quan, don vi, (tién hanh kiém tra
thuong xuyén va dot xuat).

Trén day 1a bao cao két qua thue hién ky ludt ky cuong hanh chinh quy I
nam 2023; Uy ban nhan dan xa Ha Béac bao cao UBND huyén Ha Trung theo quy
dinh va c¢6 hudng chi dao ti€p theo./.

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- TTr Bang uy, TTr HDND;
- MTTQ va cac doan thé;

- Cong chirc;

- Luu: VT.

M. UY BAN NHAN DAN
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