UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HA BAC Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 100 /BC-UBND Ha Bdic, ngay 05 thang 6 ndm 2023
BAO CAO

Tinh hinh, két qua cdng tac cai cach hanh chinh 6 thing diu nim 2023

Kinh gui:  UBND huyén Ha Trung.

Thue hién Cong van sé6 1619/UBND- NV ngay 29/5/2023 cia UBND
huyén Ha Trung vé viéc thuc hién ché d6 bao céo cong tac CCHC 6 thang dau
nam 2023; Uy ban nhan dan xa Ha Bic bao cio dinh ky cai cach hanh chinh 6
thang dau nam nam 2023 cuy thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH.

- Danh gia vé cdc hoat dong chi dao, diéu hanh noi bt.

Thuc hién ké hoach s6 200/ KH - UBND ngay 19/11/2022 cia UBND
huyén Ha Trung vé cong tac cai cach huyén Ha Trung nam 2023.UBND x4 Ha
Bic d3 ban hanh Ké hoach s6 101/KH-UBND ngay 06 thang 12 nim 2022 vé
cong tac cai cach hanh chinh xa Ha Bic nam 2023. trong d6 xac dinh déy du, cu
thé 08 ndi dung cong tac CCHC: Cong tac chi dao, diéu hanh; tuyén truyén
CCHC; xay dung va t6 chirc thuc hién van ban phap luat; Cai cach tha tuc hanh
chinh; Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nudc; cai cach ché d6 cong vu;
Cai cach tai chinh cong; Xay dung va phét trién chinh quyén dién tr, chinh
quyén sd; Cai thién moi truong dau tu, kinh doanh. Bén canh d6, x4 ciling d3 ban
hanh Ké hoach s6 30/KH- UBND ngay 23 thang 02 nim 2023 vé tuyén truyén
cong tac CCHC trén dia ban x4 Ha Bic nim 2023; Quyét dinh s6 06/ QD —
UBND ngay 12/01/2023 vé viéc ban hanh Ké hoach kiém so4t thii tuc hanh
chinh nam 2023; Ké hoach s6 14/KH-UBND ngay 30 thang 01 nim 2023 cta
UBND xa Ha Bic vé chuyén ddi sb trén dia ban x3 Ha Bic nam 2023; Ké hoach
s6 67/KH — UBND ngay 29/5/2023 vé nang cao chi s6 cai cich hanh chinh x4
ha Béc nam 2023.

- Danh gia, cap nhat tién do thue hién Ké hoach CCHC nam.

UBND x4 da ban hanh Ké hoach s6 101/KH-UBND ngay 06 thang 12
nam 2022 ctia UBND x3 Ha Bac vé cai cach hanh chinh ndm 2023, noi dung ké
hoach da dé ra 8 myc tiéu, chi tiéu va 39 nhom nhiém vu chu yéu can tap trung
thyc hién trong nam, hi¢n nay UBND xa da hoan thanh cac chi tiéu nhiém vu dé
ra can thuc hién trong 6 thang dau nam 2023.

- Pdnh gid vé cong tdc kiém tra CCHC (Kiém tra theo ké hoach; kiém tra
dot xuat; két qua, tién do xir 1y, khac phuc nhiing han ché, bat cip sau kiém tra).

Cong tac kiém tra va tu kiém tra vé CCHC tai co quan xa ludn duoc duy
tri thyc hién nghiém tac, dac biét 1a viéc giam sat cia lanh dao UBND xa ddi vai
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hoat dong cua can bo, cong churc xa trong thuc thi cong vu hang ngay no6i chung
duoc thuc hién thuong xuyén dudi su quan ly, diéu hanh truc tiép cua Chu tich
va cac Pho Chu tich UBND xa trong thuc hién cac dich vu cong tai Bo phan
Tiép nhan va Tra két qua UBND x4i. Theo d6, UBND x4 ciing d& ban hanh Ké
hoach s& 09/KH-UBND ngay 10 thang 01 ndm 2023 vé tu kiém tra viéc thyc
hién CCHC hanh chinh nam 2023 trén dia ban xa Ha Bic. Nhin chung Cén b,
cong chtic trong co quan thue hién tot cac quy trinh trong tiép nhan va giai quyét
cac TTHC cho cong dan , dam bao theo quy dinh, y thirc, trach nhiém va thai do
phuc vu Nhan dan cua cén bd, cong chirc, ngay cang tot hon, viéc thue hién quy
ché dan chu théng qua cong tac cai cach hanh chinh, nhét 1a cai cach thu tuc
hanh chinh, tiép nhan, giai quyét, tra két qua c6 nhiéu chuyén bién tich cuc. Tuy
nhién, bén canh nhitng mit dat dugc van con mot s6 han ché nhu: viéc tiép nhan
va giai quyét thi tuc hanh chinh qua dién ttr 1 ctra con tinh trang tré hen ho so
trén phan mém khi giai quyét thu tuc hanh chinh nhat 13 linh vuc : H9 tich,
chtng thyc, ... Ty 1& ngudi dan img dung vao Cong dich vu cong muc do 3, 4
con thép, viéc cap nhat va niém yét thu tuc hanh chinh cong khai cho td chire,
c4 nhan con mét sb linh vuc chua kip thoi.

- Vé cong tac théng tin, tuyén truyén CCHC (N6i dung, hinh thirc va két
qua thue hién; néu 6 sb luong céc tin, bai viét, phong su chuyén dé vé CCHC
da thyc hién).

UBND x4 ban hanh ké hoach s6 30/ KH — UBND ngay 23 thang 02 nim
2023 vé tuyén truyén cong tic CCHC nam 2023. Trén co so ké hoach UBND
xd chi dao dai truyén thanh xi phdi hop cac bo phan chuyén mén xdy dung
chuyén muc phat thanh dinh ky vé CCHC, tuyén truyén, cap nhat cac thong tin,
quy dinh, quy trinh vé cic TTHC. Trang Thong tin dién tir x4 thuong xuyén cip
nhat va dang tai thong tin lién quan CCHC, kip thot cong khai cac TTHC mdi,
cac TTHC stra doi, bo sung nham cung cip thong tin, cong khai cac TTHC dén
nguoi dan. Trong 6 thang dau nam 2023, Pai truyén thanh x3 da tuyén truyén
v6i tong s6 15 luot tuyén truyén trén hé thong Pai truyén thanh va 05 luot tuyén
truyén duoc ding tai trén Trang TTDT xa.

- T 5ng hop, cap nhat tien dp, két qua thuc hién cdac nhiém vu duwoc UBND,
Chu tich UBND huyén giao.

Uy ban nhan dan xa luon thuc hién dﬁy du, kip thoi cac nhiém vu duoc
UBND, Chu tich Uy ban nhan dan huyén giao.

- Panh gia vé nhitng mé hinh, sang kién, giai phap méi trong CCHC duoc
thi diém, nhan rong va trién khai c6 hiéu qua tai dia phuong (Téng hop ting ndi
dung, néu rd tinh méi, tinh sdng tao va tinh hiéu qua trong trién khai).

(Khéng co)

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH.

1. X4y dung va to chirc thue hién vin ban phap luit.

- Két qua xdy dung, ban hanh vin ban.
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Cong tac xay dung, ban hanh VBQPPL & x4 d4 c6 nhiing chuyén bién tich
cuc. Cac VBQPPL duoc ban hanh dang tham quyén, trinh ty, thu tuc, ndi dung
pht hop véi cac van ban cta co quan Nha nude cip trén, dap ing yéu cau quan
1y nha nudc trén dia ban xa.

- Két qua t6 chirc thi hanh phdp ludt va theo déi, thi hanh phdp ludt.

Thuc hién Ké hoach sé 29/KH-UBND ngay 9/02/2023 ctia UBND huyén
Ha Trung vé theo ddi tinh hinh thi hanh phéap luat naim 2023. UBND xa di xay
dung K& hoach s6 23/ KH — UBND ngay 14 thang 03 nim 2023 vé theo ddi
tinh hinh thi hanh phép luat xa Ha Béic nim 2023.

Trong d6, xac dinh viéc theo ddi tinh hinh thuc hién cac chinh sach hd trg
nguoi dan,nguoi lao dong, nguodi st dung lao dong, doanh nghiép, hop tac xa,
ho kinh doanh va theo d&i tinh hinh thi hanh phap luat, nham danh gia kip thoi,
c6 trong tam cac mat hoat dong cua cong tac theo doi tinh hinh thi hanh phap
luat thudc linh vuc nganh; cong tac quan ly, xtr 1y vi pham hanh chinh & dia
phuong dugc phan cong quan 1y. Dong thoi xem xét, danh gia thuc trang cong
tac theo doi tinh hinh thi hanh phéap luat trong mot s6 linh vuc trong tam; kip
thoi phét hién nhiing ton tai, han ché, bat cap va kién nghi thuc hién céc giai
phap nham nang cao hiéu qua thi hanh phap luat va hoan thién hé théng phap
luat.

- Két qua thuwc hién tuyén truyén, phé bién gido duc phdp ludt.

UBND x4 di ban hanh Ké hoach s 27/ KH — UBND ngay 16 thang 02
nam 2023 vé cong tac phé bién , gido duc phap luat; hoa gidi ¢ co sd, xa dat
chuan tiép can phap luat xa Ha Bac nam 2023 va trién khai dén Can bo, Pang
vién va nhan dan.

- Két qua kiém tra, ra sodt va hé thong héa van ban (S6 lugng van ban da
duoc kiém tra, ra soat; tién do, két qua xu 1y van ban sau kiém tra, ra soat; két
qua hé thong hoa vin ban).

UBND xa giao cho Cong chuc Tu phap - HQ tich chu dong tham muu xay
dung va trién khai ké hoach ra soat dinh ky va cap nhap kip thoi cac vin ban
quy pham phap luat méi ban hanh, cac vin ban hét hiéu lyc dé kip thoi bo sung,
nam bat nhing chinh sach, quy dinh méi, bai bo nhiing vin ban phap luat da hét
hiéu lyc thi hanh.

Trong 6 thang dau nam 2023 HDND - UBND xi khong ban hanh vian
ban QPPL nao; Pdi véi cac vin ban hanh chinh qua kiém tra khi phét hién sai
sot vé thé thire va ky thudt trinh bay déu kip thoi diéu chinh, bd sung dam bao
dung thé thirc, tham quyén ky, nhat 13 thé thic vian ban..

2. Cai cach thu tuc hanh chinh .

- Két qua ra sodt, cat giam, don gian héa TTHC (S6 luong TTHC dugc ra
soat; sb luong TTHC da dugc phé duyét, thuc thi phuong an cit giam, don gian
hoa; danh gia vé cat giam chi phi tuan thii va nhitng hiéu qua sau khi cit giam,
don gian hoa).
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Trong 6 thang ddu nim 2023, UBND xa Ha Bic di chi dao cho cac dong
chi Cong chic chuyén mon dugc phan cong phu trach cac linh vuc ra soat lai
thoi gian giai quyét cac TT HC va dé nghi cit giam thoi gian nham giam bot chi
phi, thoi gian cho c4 nhan,to chirc dén giai quyét cac TTHC.

Két qua sau thoi gian ra soat UBND xa d3 cit giam thoi gian giai quyét
TTHC duoc 13 TTHC thudc 03 linh vuc .

- Tong hop, cdp nhdt sé6 wong TTHC thudc tham quyén gidi quyét cia dia
phirong (Tong s6 TTHC; chi tiét s6 lwong TTHC cép tinh, cip huyén, cap xa va
s6 lwong TTHC thudc cac co quan nganh doc dong tai dia phuong).

Viéc cong bd cong khai TTHC duoc Uy ban nhan dan xa dac biét
quan tam, UBND giao cho cac cong chtic chuyén mon thuong xuyén cép nhat
TTHC thudc tham quyén giai quyét cua Uy ban nhan dan x4, trén co sé chuan
héa bo TTHC cua cic sé, nganh cap tinh. Tong s6 TTHC cép xi 1a 242
TTHC... thuong xuyén cap nhat viéc niém yét, cong khai thu tuc hanh chinh, két
qua giai quyét TTHC, dija chi tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh
chinh, tiép nhan phan anh kién nghi vé cai cach hanh chinh,.... tai "Bo phan tiép
nhan va tra két qua", trén Trang thong tin dién tir ctia x3 bao dam chinh xac,
r0 rang, dﬁy du cac thu tuc hanh chinh tao diéu kién thuan loi cho to chire, ca
nhan tiép can, tim hiéu va thuc hién tha tuc hanh chinh, bao dam quyén, loi ich
hop phép cua t chirc, ca nhan, dong thoi ¢6 co so, diéu kién dé thyc hién quyén
giam sat qua trinh tiép nhan, giai quyét thii tuc hanh chinh ctia can bd, cong
chuec.

- Két qud thuc hién co ché mdt civa, mét cira lién théng trong gidi quyét
TTHC:

+ Tinh hinh t6 chirc va hoat dong cuia BO phan M{t cutra cac cép (Co so
vat chét, trang thiét bi, phén mém ung dung, nhan sy, co ché phéi hop, ché d6
ho trg cho cong chirc, vién chic va ngudi lao dong).

X& Chua bo tri, xdy dung duoc phong 1am viéc riéng cho Bo phan tiép
nhan va tra két qua con 1am chung voi phong chuyén mon. UBND x3 d3 trangg
bi day du co s& vat chat, trang thiét bi nhu: may tinh, may in, may Scan phuc vu
cho Can bg, cong chtrc 1am viéc .

+ Két qua thuc hién sd hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét TTHC.

100% Ho so, gidy to TTHC tai UBND cép x4 tiép nhan xu Iy dugc cap
nhat, quan 1y va giai quyét trén Hé thong thong tin mot cira dién tu;

+ Tong hop, cap nhat két qua giai quyét hd so TTHC tai cac cap chinh
quyén & dja phuong.

Tong so thi tuc hanh chinh da tiép nhan va giai quyét trong 6 thang dau
nam 2023 1a 162 thu tuc, Trong d6 tiép nhan va giai quyét duoc 162 thu tuc
hanh chinh lién thong. Trong d6:

SO TTHC tra trude han: 156 thu tuc

S6 TTHC tra dang han: 04 thu tuc

S6 TTHC dang trong thoi han giai quyét: 0 thu tuc



S6 TTHC qué han: 02 thu tuc

+ Két qua tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi cta ngudi dan, to chirc
lién quan dén quy dinh TTHC.

Thuc hi¢n nghiém viéc tiép nhan, xt ly phan anh, kién nghi cua ca nhan,
td chirc; niém yét, cong khai nd1 dung va dia chi, s6 dién thoai dudng day néng
dé tiép nhan phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh
cia UBND x4 theo quy dinh trén Trang thong tin dién tir ciia xa va viéc tiép
nhén phan 4nh, kién nghi ctia ¢4 nhén, t6 chic lién quan dén cic quy dinh hanh
chinh trén dia ban xa va tai Bd phan tiép nhan va Tra két qua cua xa.

Trong 6 thang dau nim 2023 x3 Ha Bic khong c6 don thu phan 4nh kién
nghi, khiéu nai hay td céo trong viéc giai quyét TTHC hodc vé thai d6 phuc vu
cua can bg, cong chuc

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh .

- Két qua ra sodt, hoan thién cac quy dinh vé vi tri, chikc nang, nhiém vu,
quyén han, co cdu té chirc ciia co quan, don vi.

UBND xa thudng xuyén tién hanh ra soat, sira d6i, bd sung quy ché lam
viéce, phan cong nhiém vu cho Chu tich, cac phd Chu tich va cong chirc chuyén
moén caa UBND quy dinh 1d chic nang nhiém vu va quyén han cta timg ca nhan
trén co s quy dinh cta phap luat dé théng nhat mot s nhiém vu tranh chong
chéo khi giao cho mot bo phan giai quyét. Tir d6 chirc niang nhiém vu ctia nhiéu
linh vuc quan Iy nha nudc duoc phan cip theo quy dinh, cong viée giai quyét
dung tién do, sat thyc té hon.

Nhin chung, t6 chirc bod may cua xa dugc sép xép, t6 chirc on dinh va di
vao hoat dong c6 né nép, phat huy dugc hiéu qua vai trdo quan 1y nha nudc trén
tung linh vuc cong tac dugc giao.

- Két qua ra sodt, sdp xép, té chirc bé mdy tai dia phwong.

UBND x3 di thuc hién sap xép, kién toan chtrc niang nhiém vu, quyén
han cua don vi theo quy dinh ctia Chinh phii va huéng dan ciia nganh cép trén.

- Pdnh gid vé tinh hinh qudn 1y, sit dung bién ché cong chikc, vién chirc.

Viéc quan 1y, str dung bién ché cong chirc dam bao diing quy dinh.

- Pdnh gid két qua thue hién cac quy dinh vé phdn cap qudn 1y nha nuée
o dia phuong.

Uy ban nhan dan x3 1am viéc theo nguyén tic tap trung dan chi, phat
huy vai tro tap thé, dé cao trach nhiém c4 nhan va tinh than chu dong, sang tao
cua Chu tich, Pho Chu tich, uy vién uy ban nhan dan. M&di can bo, cong churc
duoc giao mdt nhiém vu chinh va chiu trach nhiémvé nhiém vu duoc giao.

Thuc hi¢n dung theo nguyén tic tap thé lanh dao, c4 nhan phu trach, moi
cong viéc, ché do cuia can bo, cong chirc va nguoi lao dong trong co quan déu
thue hién nghiém Quy ché hoat dong ctia UBND xA.

4. Cai cach cong vu.

- S6 luong, chat lwong can bo, cong churc hién co tai co quan, don vi.



6

X4 Ha Bic 1a x4 don vi hanh chinh loai 2 theo quy dinh duoc bd tri tdi da
1 20 Can bd, cong chirc. Hién tai xa Ha Bic c6 20 Can b, cong chic ( Khdng
tinh 01 dong chi TCA xd). Trong d6: can bd 11, cong chirc 09 dong chi.

Chat lwong ciia dgi ngii Can bo, cong chire:

* Can bo: Trinh dd chuyén mon: Pai hoc 11/11 ngudi dat 100%.

- Trinh d6 ly luan chinh tri: 11/11 nguoi dat 100%.

*Cong chirc: Trinh do chuyén moén: Pai hoc 7/9 nguoi dat 77,7%.

- Trinh d6 ly luan chinh tri: 9/9 nguodi dat 100%.

Nhin chung, viéc bd tri cac chtrc danh chuyén méon ctia UBND x3a phtl hop
v6i chtrc ning, nhiém vy cua timg CBCC. Poi ngii CBCC dugc b tri dap tmg
duoc yéu cAu nhiém vu & dia phuong, ddm bao dugc cac cong viéc déu co nguoi
phu trach dé tham muu cho Lanh dao UBND, dam bao thuc hién nhiém vu phat
trién kinh té x4 hoi, an ninh qudc phong & dia phuong.

- Tinh hinh chdp hanh ky ludt, ky cwong hanh chinh cia cdn bg, cong
chire, vién chure tai dia phuong.

Uy ban nhan dan xd di ban hanh Cong van s6 05/UBND- VP ngay
10 thang 01 nam 2023 vé thuc hién nghiém ky luat, ky cwong hanh chinh ddi véi
can bo, cong chirc trong co quan. Trong 6 thang dau nam 2023 nhin chung Can
bd, cong chirc trong co quan déu chap hanh nghiém ky luat , ky cuong hanh
chinh.

- Két qua thyc hién dao tao, boi dwong can bo, cong chirc.

Cong tac dao tao, boi dudng cén by, cong chirc hang nam luén duoc xa
quan tam, ludén tao moi diéu kién dé can bo, cong chuac tham gia hoc tap voi
nhiéu hinh thitc nhu hoc tap trung, ngén han, tai chtrc. Tinh dén thdi diém hién
tai chat luong cua doi ngli Can bo, cong chirc xa da co su chuyén bién 16 rét
.Toan xa c6 18/20 déng chi Can bg, cong chirc ¢o trinh do dai hoc, con 02 déng
chi dang theo hoc Chuong trinh dai hoc ¢ cac truong. Nhin chung ddi ngli Can
bd, cong chirc trong co quan co ban dam bao vé sd lugng, chat luong, co cdu
gilra cac do tudi va duge rén luyén, thtr thach trong thuc tién, c6 ban linh chinh
tri viing vang, gwong mau chip hanh chi truong, duong 16i cua Pang; chinh
sach, phap luat cia nha nudc, c6 y thic té chic ky luat, gan bé mat thiét vai
nhéan dan, ndm bat duoc tam tu, nguyén vong cua nhan dan, luén c6 trach nhiém,
khac phuc kho khin han ché, nd luc rén luyén phan dau trong cong tac va hoc
tap.

5. Cai cach tai chinh cong.

- Két qua thuwe hién cdc quy dinh vé qudn 1y tai chinh - ngan sdch tai
dia phuwong.

+ Tién do, két qua thye hién thu ngan sach nha nuoc theo Ké hoach dwoc
giao.

Téng thu ngin sach nha nuéc trén dia ban x3 7.428.779.457
dong dat 90,02% so voi du toan. Trong do :

- Thu trén dia ban: 7.429.000 dong.



- Thu phén chi theo ty 1¢: 828.789.063 dong.

- Thu bo sung ngén séach: 1.926.086.000 dong.

- Thu bo sung ngan sach muc tiéu:  4.421.100.000 dong.
- Thu chuyén nguén: 214.853.400 dong.
- Thu thué mén bai: 10.100.000 dong

- Lé phi trudc ba nha dat: 20.421.994 dong.

+ Két qua thuwce hién Ké hoach gidi ngdn von dau tu cong.

Ké hoach von duoc giao dén nay la 3.720 triéu déng, da thuc hién:
5.165 triéu déng, ty 1€ thuc hién ké hoach gidl ngan von dau tu cong:
138,8%.

+ Tién dd, két qua thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém
todn nha nuéce vé tai chinh, ngdn sach.

UBND x4 thuc tdt cac y kién kién nghi sau khi c6 két luan thanh tra,
kiém tra ctia cac co quan cap trén.

+ Két qua thwce hién quy dinh vé qudn 1y, sit dung tdi san cong.

- UBND cin ctr theo cac vin ban hudng dan cua cdp trén da ban hanh
Quyét dinh s 15/ QP — UBND ngay 10/02/2023 vé viéc ban hanh quy ché
quan 1y, str dung tai san cong trén dia ban xa nam 2023 va trién khai dén toan
thé Can bo, cong chirc.

Cong tac quan ly, sir dung tai san cong trong co quan tung budc di vao
né nép, cac trang thiét bi, may mac, tai san cong dugce sir dung quan 1y chat ché.
Céac phong, ban lam viéc ludén c6 y thirc chap hanh nghiém quy dinh nhu: st
dung va bao vé tai san, thiét bi ding muc dich, c6 hiéu qua, khong gay lang phi.

+ Két qua thuce hién co ché tw chii tai chinh.

Thue hién c¢6 hidu qua viéc giao kinh phi hoat dong, giao quyén tu chu
bién ché theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh pht vé
Quy dinh ché d6 tu chu, ty chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi
quan 1y hanh chinh d6i véi cac co quan nha nudc; Nghi dinh 117/2013/ND-CP
ngay 07/10/2013 cta Chinh phu stra doi, bod sung mat sb diéu cua Nghi dinh s6
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2015 cua Chinh phu vé Quy dinh ché do tu chu, tu
chiu trach nhiém vé str dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh dbi véi cac
co quan nha nude Ngay tir ddu nim UBND x4 d3 ra soat, b sung va ban hanh
quy ché chi tiéu ndi bo phu hop vai thuc té hién nay.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb

- Két qua xdy dwng, phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé ¢ dia
phuong.

Ngay tir dau nim UBND xa d4 ban hanh Ké hoach s6 14/KH-UBND ngay
30 thang 01 nam 2023 ctia UBND xi Ha Bac vé chuyén doi so trén dia ban xa
Ha Bic nam 2023 di trién khai dén toan thé Can bg, Pang vién nha nhan dan
trén dia ban xa.

- Két qua xdy dung, phat trién ha tang kj thudt.
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Hién tai xd UBND x4 dang ddu méi v6i cac don vi thi cong da to chirc
khao sat dé mé rong hé thong hoi nghi truc tuyén cta xa xudng cac thon.

- Két qua xdy dung, phat trién cac hé thong nén tang.

Uy ban nhan dan x4 d3 d¢au mdi v6i Trung tim VHTT huyén Ha Trung
va dé mo t6 chtrc tip hudn moi chuyén vién cua phong Vin hoa vé truc tiép
giang 16p tap huan chuyén dbi sé cho can bo cong chirc, vién chirc, cac doanh
nghi¢p va nhan dan trén dia ban xa va ap dung c6 hi¢u qua vao cong tdc quan 1y
nhu: cdng, trang théng tin dién tr; phidn mém quan 1y can bd, cong chirc, phan
mém Quan 1y vin ban; cong dich vu cong truc tuyén. ..

- Két qua xdy dung, phdt trién cdc g dung, dich vu néi b.

Hién nay vin ban, tai liéu duoc trao doi gitta cac cong chic chuyén mon
trong co quan dugc thyc hién tot viéc gui va nhan van ban qua phﬁn mém Quan
Iy van ban c6 tich hop hé thong ky s6 di duogc trién khai thuc hién. Ty 18 van
ban di/dén (khong phai 1a vin ban mat) trén moi trudng mang dat 97%; 100%
cac van ban trao doi trén moi truong mang duoc ky so.

Phong hop truc tuyén cia xa dang hoat dong c6 hiéu qua. Pam bao céac
cudc hop truc tuyén v6oi huyén, Tinh, Chinh phu lu6n thong sudt, phuc vu kip
thoi trong cong tac chi dao, diéu hanh cua x4, tiét kiém thoi gian, chi phi gop
phan hién dai hoa hanh chinh.

- Két quad xdy dung, phdt trién vmg dung, dich vu phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép.

Trang thong tin dién tir cia xa dugc cdp nhat tin tic thuong xuyén, dam
bao thong tin phuc vu tét cho cong tac chi dao, diéu hanh cua x4, cung cép va
phd bién thong tin ddy du cac chuyén muc can thiét dé phuc vu cho ngudi dan
va doanh nghiép.

- Két qua cung cdp dich vu céng truec tuyén mire dg 3 va 4.

Viéc cung cap dich vu cong truc tuyén 1a khau quan trong trong thuc hién
nhiém vu CCHC. St dung dich vu céng mang lai nhiéu loi ich thiét thuc, gitp
cac co quan hanh chinh nha nuéc, nguoi dan va doanh nghi€p thuc hién céc
TTHC trén nhiéu linh vuc dugc thuan tién vi vy thoi gian qua xd Ha Béic tich
cuc déy manh thuc hién dich vu cong truc tuyén miurc d0 3, 4 va mang lai nhiéu
két qua. Vi vay, khi tham gia sir dung dich vu cong truc tuyén mirc do 3, 4 cac to
chirc, ca nhan da tiét kiém nhiéu thoi gian, chi phi di lai rat nhiéu.

Két qua cung cép dich vu cong truc tuyén muc do 3, mic d0 4 13 141 hd
so cu thé : mtc do 3 1a 55/55 TTHC dat 100%, muc d6 4 1a 77/86 TTHC dat
89,53%.

I11. PANH GIA CHUNG .

1. Mat tich cuc .

Duogc su quan tam 1anh, chi dao kip thoi cua Pang uy, Uy ban nhan dan
xa trong cong tac CCHC cuia xa cung véi tinh than trach nhiém ciia can b, cong
chtrc nén cong tac CCHC di vao né nép va ngay cang hiéu qua, thiét thuc. Cac
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TTHC duogc niém yét day du, cong khai va ding quy dinh tao thuan lgi cho
nguoi dan, doanh nghiép kip thoi cap nhat va tra cou.

- Ung dung cong nghé thoéng tin phuc vu xay dung Chinh quyén, Chuyén
d6i sb c6 nhimg két qua tich cuc nhu phan mém Quan 1y vin ban, , Cong dich
vu cong truc tuyén va thanh toan khong dung tién mit qua cac app, ..

- Y thirc ctua nguoi dan vé nop hd so truc tuyén, thuc hién giao dich
khong dung tién mat duoc nang lén, tao su déng thuan. Nguoi dan co thé biét
hién trang hd so va ting tinh minh bach. Nguoi st dung khong can giir nhiéu
tién mat, viéc st dung thanh todn cdc hdéa don dién, nudc, dién thoai nhanh
chong.

- Cong tac tuyén truyén CCHC va pho bién gido duc phap luat dugc quan
tam trién khai thuc hién tét.

2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhan.

- Pai da s6 nhin dan dén giao dich chu yéu 1a nguoi cao tudi séng &
nong thon khong st dung dién thoai thong minh va tai khoan ngan hang, thoi
quen str dung hd so gidy, dén ndp hd so truc tiép ctia ngudi dan van con phd
bién, chi lam theo cach thuc truyén théng la nop ho so truc tiép, vi vay kha nang
tiép can ung dung cong nghé thong tin dé dang nhap vao Dich vu cong mirc do
3, mitc 46 4 va thanh toan phi qua hé thong truc tuyén con han ché nén viéc
tuyén truyén, huong dan nguoi dan thyc hién dich vu cong mirc do 3, mirc d6 4
va thanh toan phi qua hé théng truc tuyén con gip nhiéu khé khin chua thu hut
dugc dong ddo ngudi dan tham gia thuc hién.

- Céan bo, cong chic dau méi tham muu vé kiém soat TTHC lam
viéc theo ché d6 kiém nhiém nén cong tac tham muu doi lic chua kip thoi, con
bi chdng chéo hiéu qué cong viéc khong cao.

- Viéc tuyén truyén vé cai cach TTHC ¢6 lac chua thuc sy hiéu qua.

- X& Chua bb tri, xay dung dugc phong 1am viéc cho Bo phan tiép nhan
va tra két qua con lam chung véi phong chuyén mon. Viéc cong khai két qua
giai quyét TTHC cua x3 1én trang Thong tin dién tir cta dia phuwong c6 lac con
cham chua kip tho.

- Do cac danh muc thu tuc hanh chinh thuong xuyén co sy thay doi, cac
van ban luat mai ban hanh, viéc cap nhat thong tin moéi ciia can bd lam cong tac
mot ctra ¢6 luc chua kip thoi.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHIiNH TRONG
TAM.

Tiép tuc thuc hién cac nhi€ém vu theo chi dao cua Tinh, ctia huyén vé
céng tdc CCHC.

Tiép tuc thuc hi¢n nghiém co ché mot ctra, mot cira lién thong trong tiép
nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chirc, cong dan theo diing quy dinh
tai Nghi dinh 61/ND-CP.

Trién khai thuc hién tét Quyét dinh sé 876/2017/QB-UBND ngay
27/03/2017 ciia UBND tinh vé viéc ban hanh Quy dinh cong khai két qua giai
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quyét thu tuc hanh chinh; céng khai xin 13i trong giai quyét thii tuc hanh chinh

Thuc hién nghiém tdc viéc niém yét TTHC, dia chi, s6 may dién thoai
chuyén dung, hom thu dién tir vé tiép nhan, xa ly phan &nh, kién nghi cua
canhan, t6 chuc tai try s6 UBND Xa4.

Tiép tuc tuyén truyén va day manh viéc trién khai, cung cap, tiép nhan,
giai quyét, xu ly hd so thi tuc hanh chinh truc tuyén muc do 3, muc do 4 theo
Quyét dinh s 877/QD-TTg ngay 18/7/2018 cua Tha tudng Chinh phii; Quyét
dinh s6 45/2016/QD-TTg ctia Thu tuéng Chinh phu vé viéc tiép nhan ho so, tra
két qua TTHC qua dich vu Buu chinh cong ich dén cac to chire, c4 nhan trén dia
ban x& .

Thuong xuy@n ra soat, cap nhat cac TTHC hét hiéu luc dé g& bo, cac
TTHC méi da duoc Chu tich UBND tinh cong bd dé niém yét cong khai va dang
tai trén trang thong tin dién tr cua xa.

Tiép tuc nang cao nang luc, trinh dd chuy@n moén cua can bo cong chirc

Tang cuong trach nhiém cua nguoi dung dau trong vi¢c thuc hién ky luat,
ky cuong hanh chinh; thyc hién nghiém vé xu 1y trach nhiém c4 nhan vi pham
va trach nhiém trong viéc chap hanh cic quy dinh vé ky luat, ky cuong hanh
chinh va dé xay ra hanh vi gy nhiing nhiéu, phién ha trong giai quyét thu tuc
hanh chinh ctia cong chtc thudc quyén quan 1y.

Thudng xuyén phd bién, quan triét kip thoi cac van ban phap luat, cac quy
dinh vé cai cach hanh chinh nhdm nang cao nhén thirc vé cong tac cai cach hanh
chinh cho can b0, cong chirc co quan.

Pay manh cong tac hién dai héa nén hanh chinh, ting cuong Gmg dung
cong nghé thong tin trong giai quyét cong viée cua co quan. Tiép tuc tuc duy tri,
cai tién Hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2008.

Duy tri hoat dong cta hé théng thu dién tir, tng dung phan mém mot cira
cling nhu phan mém quén 1y van ban tai dia phuong.

Tiép tuc duy tri va thuc hién nghiém tic ché do thong tin bao cao dinh ky
vé cai cach hanh chinh.

Pay manh CCHC gin véi ing dung cong nghé thong tin.

Trén day 1a bao céo két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh 6
thang dau nam 2023, phuong hudng, nhiém vu cai cach hanh chinh trong tdm
trong thoi gian téi cia x3 Ha Béc bao cao UBND huyén nam duoc va c6 hudng
chi dao tiép theo./.

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- TTr Pang uy, HDND xa (dé B/c);
- Luu: VT, VP.
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