UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
XA HA BAC Doc 1ap — Tw do — Hanh phuc

S6:204 / UBND - VP Ha Bdc, ngay 1] thdng 8 ndm 2023
Vé viéc khic phuc nhirng ton tai,
han ché trong cai cach hanh chinh.

Kinh gui: Can bg, cong chitc chuyén moén UBND xa.

Thuc hién Thong bao s6 227/ TB - UBND ngay 04/8/2023 cua UBND
huyén Ha Trung vé viéc Thong bao két qua kiém tra cai cach hanh chinh nim
2023.

Trén co s& nhitng ton tai, han ché da duoc chi ra tai Thong bao sb 227/
TB - UBND ngay 04/8/2023 ctia UBND huyén Ha Trung. Chu tich Uy ban
nhan dan x4 Ha Bac yéu cdu cic cong chirc chuyén mon phu trach cac linh vic
tham muu t6 chic thuc hién khiac phuc nhiing ton tai han ché gom cac noi dung
Sau:

1. Can bo, cong chic chuyén moén UBND x3 t6 chac thuc hién nghiém
tac noi dung Ké hoach CCHC nam 2023; dong thoi ting cudng coéng tac kiém
tra, don doc viéc thuc hién cac nhiém vu vé CCHC cua cac bd phan chuyén mon
UBND xa nham khac phuc kip thoi nhiing t6n tai, han ché cac linh vyc lién
quan dén CCHC; Nang cao chat lugng, tinh kip thoi cac van ban chi dao, diéu
hanh CCHC cuia xa. Phét huy tinh than niang dong, sang tao; c6 nhiing séang kién
méi trong cong tac CCHC. Phan d4u hoan thanh ding tién do cac nhiém vu
dugc UBND huyén giao trong nam.

Bo phan tiép nhan va tra két qua phai nang cao chat luong hon nita trong
giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot ctra lién thong, khi thuc hién viéc
tiép nhan ho so va nhap trén phan mém maot cira dién tir phai thuc hién day du
cac bude theo quy dinh ngay sau khi tra két qua cho cong dan , cham dut tinh
trang ho so qué han trén phan hé thng phan mém do khong két thuc trén hé
théng 1am anh huéng Ion dén chi sé cai cach hanh chinh cta xa va cua huyén
nam 2023.

Phai thudng xuyén cap nhat tai khoan ctia minh trén hé théng phan mém
TD dé thuc hién ché d6 bao cao dam bao kip thoi theo dung thoi gian quy dinh,
tuyét d6i khong dugc dé cac van ban di bi cham thoi gian so véi quy dinh dén
dén chén sb.

Mot s6 cong chic chuyén mon con han ché trong viéc tng dung cong
nghé thong tin can phai thudng xuyén hoc hoi dé nang cao trinh do tin hoc dap
g yéu cau nhiém vu dugc giao.

2. Giao cong chirc Tu phap — ho tich.

Sau khi tiép nhan ho so chiing thuc ciia c4 nhan, t6 chirc, doanh nghiép
phai ghi chép day da noi dung vao So tiép nhan va tra ket qua theo quy dinh,
s6 lieu & sb tlep nhan phai khop voi So liéu trén phan mém dién tir 1 Clra, tranh
tinh trang dé chénh 1éch s liéu gitra 6 tiép nhan va hé thong phan mém, 100%
hd so chiing thuc sau khi tiép nhan phai nhap vao hé thng Mot cira dién tir
dam bao theo quy dinh..



Thyc hién ky s6 thanh phan ho so, khi nhap ho so phai Scan day di thanh
phan hd so va kem két qua giai quyét TTHC.

Lam tdt cong tac thanh toan phi , 1€ phi qua hé théng truc tuyén dong thoi
tich cuc tuyén truyén, huéng dan nhiam thu hat duge déng dao nguoi dan tham
gia thyc hién nhéap hd so trén cdng dich vu cong qudc gia va thanh toan I phi
qua hé thdng truc tuyén.

3. Giao cong chirc Vian phong — thong ké.

Tiép tuc tham muu cho UBND x4 ra soat lai, sira d6i, bo sung quy ché
lam vi¢c, phan cong nhiém vu cho Chu tich, cac pho Chu tich va cong chuc
chuyén mon, can by khong chuyén trach thugc UBND quy dinh r6 chirc nang
nhiém vu va quyen han cta timg ca nhn trén co s quy dinh ctia phap luat dé
théng nhat mot sb nhiém vu tranh chong chéo khi giao cho mét bd phan giai
quyét. Tu do chirc ndng nhiém vu cua nhiéu linh vyc quan 1y nha nude duge
phan cap theo quy dinh, cong viéc giai quyét dang tién do, sat thuc té hon.

Thudng xuyén theo ddi nhic nho viéc tiép nhan giai quyét ho so hang
ngay & cac bo phan, khong dé qua han cac hé so trén phan mém mot cura.

Theo d&i vin ban dén vao so va chuyén vin ban dén cho lanh dao phan
cong dén cong chic chuyén mon té chic thuc hién, tuyét doi khoéng duoc
chuyén ludn cho cong chirc chuyén mén.

Huéng dan cong chitc chuyén mon tao lap ho so cong viéc trén phan
mém quan 1y hd so cong viéc dam bao theo quy dinh, hé thdng héa dugc cac tép
hd so giai quyét cong viée dugc giao.

4. Giao cong chirc van hda — xa hoi.

Cap nhat diy du hinh anh va thong tin B6 mdy hanh chinh trén trang
thong tin dién tir cua x4, thay doi mat khau tai khoan dung chung cia cén bo,
cong chic dé dam bao an toan thong tin, thudng xuyén dua tin, ding tai cac
hoat dong cua xa, thon va lén trang thong tin dién tir ciia xa nhu: Tinh hinh
phat trién kinh té, vin héa, x4 hoi, qudc, phong an ninh, chinh sach, ché do,
cong khai két qua giai quyét TTHC, cac hoat dong chao mimg cac ngay &, ky
niém cua dia phuong 1én trang thong tin dién tr cia xa.

Pay manh thong tin tuyén truyén trén hé thong loa truyén thanh xa vé
cai cach tha tuc hanh chinh, thong bao kip thoi cac tha tuc hanh chinh mai ban
hanh va cac quy dinh vé tiép nhan giai quyét hod so dich vu cong truc tuyén dé
ngudi dan biét va thyc hién.

Tiép tuc tuyén truyén ngudi dan, to chic, doanh nghiép tiép can tng
dung cong nghé thong tin dé dang nhap vao Dich vu cong mac d6 3, mirc d6 4
va thanh toan phi qua hé thdng truc tuyén .

Yéu cau cac dong chi Can bo, cong chirc chuyén mon nghiém tic thuc
hién./.

Noi nhgn: CHU TICH

-Nhu trén( dd TH);,

- Cac PCTUBND ( dé b/c);
- Luu: VT, VP.

Nguyén Thanh Chén
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