UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIETNAM

XA HA BAC Doc lap - Tu do - Hanh phuc
S6: 05 /QP-UBND Ha Bic, ngay 04 thang 01 nam 2024
‘ QUYET PINH
Ve viéc ban hanh Keé hoach kiém soat thua tuc
hanh chinh nam 2024

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA HA BAC

Can cit Ludt To chire chinh quyén dia phuwong ngay 19 thang 6 nam 2015,
Ludt sva doz bé sung mét sé diéu ciia Ludt Té chire Chinh phit va Ludt To chire
chinh quyén dia phwong niam 2019;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thing6 nam 2010 ciia
Chinh phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 92/2017/ND-CP ngdy
07 thang 8 nam 2017 ciia Chinh phii sira d6i, b6 sung mét sé diéu cia cdc nghi
dinh lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cit Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23 thing 4 nam 2018 ciia
Chinh phii vé thuee hién co ché mét cira, mét cira lién thong trong gidi quyét thii
tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 107/2021/NP-CP ngay 06/12/2021 ciia Chinh phii
swka doi, bé sung mot sé diéu ciia Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngdy 23thdng 4
nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong
gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cit Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP ngay 8 thing 4 nam 2020
ciiaChinh phii vé thuc hién thi tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;

Can cir Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay24 thang 6 nam 2022cua
Chinh phii quy dinh vé viéc cung cdp théng tin va dich vu céng truc tuyén cia
co quan nha nudc trén moi tru’ong mang;

Can cir Quyét dinh so 06/0D-TTg ngay 06 thang 01 nam 2022 cua Thu
twémg Chinh phii Phé duyét Dé an “Phdt trién ung dung dir liu vé dan cu, dinh
danh va xdc thwe dién tir phuc vu chuyén doi so quoc gia giai doan 2022 -

2025, tam nhin dén nam 2030;

Can cir Quyét dinh sé 766/0D-TTg ngay 23 thang 8 nam 2022 cua Thu
twémg Chinh phii phé duyét B6 chi sé chi dao, diéu hanh va danh gid chdt lwong
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu
cong theo thoi gian thuc trén moi truong dién tu;

Can cir Chi thi s6 27/ CT-TTg ngay 27/10/2023 ciia Thii tuwémg Chinh phu
Vé tiép tuc day manh cdc gidi phdp cdi cach va ndng cao hiéu quad gidi quyét
TTHC, cung cdp dich vu cong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép;

Can cir Quyét dinh s6 4884/0P — UBND ngay 21 thang 12 nam 2023 ciia
UBND tinh Thanh Héa vé viéc ban hanh ké hoach Kiém sodt thii tuc hanh chinh
nam 2023;

Theo dé nghi ciia Cong chirc Viin phong - Thong ké UBND xa.



QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach kiém soat thu tuc
hanh chinh ndm 2024.
(C6 ké hoach keém theo)
Piéu ‘2. Kinh phi thuc hién Ké hoach nay duogc bo tri ngan sach nha nudc
va cac nguon kinh phi hop phéap khac theo quy dinh cia phap luat hi¢n hanh.
Piéu 3.Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.
Cong chirc Vian phong - Théng k& UBND x4, cac Ban, nganh cé lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:

- Nhu diéu 3 Qb;

- UBND huyén ( dé b/c);

- Chu tich, cac pho PT UBND xi ( dé b/c);
- Luu: VT, VP.




& HANH CHINH NAM 2024

0y d thang 01 nam 2024 ciia Chii tich UBND xé Ha Bc)
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-5 P - X X s
STT Noi dung Pon vi chii P~ on vi phdi hop hg‘l‘l”ihg;‘:l‘l Sin pham gl‘-glll‘l‘le“h"a“
I Cong tac chi dao, diéu hanh
- B6 phéan tiép nhan va
1 Ban hanh Ké hoach kiém soat Cong chuc Van tra két qua x4, cac bo Trudc Ké hoach kiém soatTTHC
tha tuchanh chinh nam 2024 phong —théng ké phan chuyén mon co 15/01/2024 | nam 2024
UBND xa lién quan
I | v cai cach TTHC
- -Cong chiic Vin - 100% cac TTHC; két qua thu
phong —thng ké - tuc hanh chinh dugc cong khai
- B6 phan tiép nhan Céac b phan chuyén Lién tuc, trénTrang dién tr cia don vi
1 Cong khai thu tuc hanh chinh va tra két qua xa . mon co6 lién quan thuong xuyén | - Pa dang cac hinh thirc cong khai,
minh bach khac
Pam bao 100% ho so TTHC phai
o ) .. | - BO phan tiép nhan - Cong chuc Van duoc tiép nhan , xu 1y qua hé théng
5 TE“-IC hi¢n ti€p nhan, gl‘a‘l qu;A/et va tra két qua xa. phong —théng ké Thuong xuyén | mét ctra dién tir va phai dugc xir 1y
ho so TTHC cho ngudi  dan, dung quy trinh, dung thdi han; dam
doanh nghi¢p theo dung co ché bao 100% két qua cua cac ho S0
mot ctra, mot cua lién thong. giai quyét TTHC dugc cung cap
ddng thoi ca ban dién tir..
, 100% ho so tiép nhan xu Iy trén Hé
- BO phan tiép nhan va thong thong tin giai quyét TTHC
3 | Pdng bo két qua 1én Céng dich | tra két qua xi . - Cong chtc Van duoc dong bd 1én Cong dich vy

vu cong qudc gia.

phong —théng ké

Thuong xuyén

cOng quoc gia; cac 16i ky thuat dugc
khic phuc triét dé, kip thoi khi thuc
hién két ndi, tich hop, chia sé, dong
b dir ligu.




Thuc hién dich vu coéng truc
tuyén toan trinh theo quy dinh.

- BO phan tiép nhan
va tra két qua xa .

Cong chire Van
phong —thong ké xa

Nam 2024

Viéc tiép nhan, gidiquyét tha
tuc hanh chinh, dich vu cong
dugc thuc hién nghiém

Theo doi két qua danh gia chat
luong phuc vu nguodi dan, doanh
nghiép theo Quyét dinh s6
766/QD-TTg ngay 23 thang 6
nam 2022 cua Thu tudéng Chinh
pha trén Cong Dich vu cong
qudc gia; trén Hé théng giam sat,
do lvong muc do cung cip va sir
dung dich vy Chinh phu )
(EMC); Hé thong thong tin giai
quyét TTHC cua tinh, trang
thong tin dién tor cia co quan,
dia phuong dé t6 chirc, ca nhan
theo doi, giam sat.

- B0 phan tiép nhan
va trakét qua xa .

Dinh ky hang
thang

Thuc hién day da viéc s6 hoa hd
so, két qua giai quyét thi tuc
hanh chinh theo ding quy dinh
ctia Chinh phu tai Nghi dinh s6
45/2020/ND-CP va Nghi dinh sb
107/2021/NDCP.

- B6 phan tiép nhan
va trakét qua xa.

Thuong xuyén

100% ho so, két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh phat sinh duoc s6
hoa, dap tng yéu cau, két ndi chia
s¢ dir litu phuc vu giai quyét
TTHC, cung cép dich vu cong.

Thyc hi¢n dich vy cong truc
tuyén chimg thuc ban sao dién tir
tir ban chinh trén Hé théng thong
tin giai quyét TTHC cp tinh.

- BO phan tiép nhan
va trakeét qua xa.

Théang 5/2024 (
theo hudng dan
cta don vi cip
trén )

Chuyén viéc thyc hién dich vu
chung thuc ban sao dién tur tr ban
chinh trén Cong dich vu cong Qudc
oia sang Hé thong thong tin giai
quyét TTHC cép tinh




Trién khai thuc hién co ché giao doanh
nghi¢p cung ung dich vu buu chinh
cong ich ddm nhan mdt s6 cong viéc

- BO phan tiép nhan va tra
két qua xa.

- Céc bo phan

Ngay sau khi co

b¢ xuat phuong an trién

8 S0 €O chuyén monco lién véan ban huéng | khai sau khi c6 huong
trong qua trinh hudng dan, ti€p nhan, quan dan cta cap trén| dan cua cap trén.
s0 hoa ho so, tra két qua gidi quyét thu
tuc hanh chinh
, Ty 1€ thyc hién dich vy
. A - Bo phan tiép nhan va tra Nam 2024 A én bao da
9 bay manh thuc hién dich vu cong truc K&t (.111121 )‘(5 P me Cﬁ?g, ‘Eru’iituyen .bao C;am
tuyén, thanh toan truc tuyén. .. ' c 1A tieu u’o ¢ AglaO; t EIC
chat, nguoi dan dé tiép
can cac dich vu cong .
Thuc hién nghiém viéc bdo cao gidi | - UBND xa
trinh ciia ngudi ding dau, xin 16i ngudi | - B0 phén ti€p nhan vatra | Cong chirc Van phong
10" l4an, doanh nghiép va kip thoi khic phuc | ket qua xa. - TK xa Nam 2024 S
d6i v6i cac truong hop dé xay ra cham - Cac van ban xin 161, gidi
A L LA trinh
muodn, ti€éu cyc trong gidi quyét ho so
thu tuc hanh chinh cta co quan, don vi
I1l. | Tiép nhan phan anh, kién nghi.
Tiép nhan, xu 1y, thdo g& vudng mic L ] ‘ ) Cf'lC ndi dung tra 153@
. cia ngudi dan, doanh nghiép vé quy ;‘30 p%lari tiép nhén va tra Ya}111 phong UBND Nam 2024 gung he_;lnx,duflg‘ noi
dinh TTHC, hanh vi hanh chinh v et qua xa. tn ung, cu the, rorans,
o ‘ khong né tranh trén h¢
nhirng phan anh trong doi song xa hoi thnghttps://phanhoi.th
anhhoa.gov.vn
IV. | Ra soat, don gian hoa cac thd tuc

hanh chinh.




Van ban kién nghi ra

méi niang cao, nong théon mai kiéu
mau

Ra soat, dé xuat, kién nghi , cic vusng | - BO phén tiép nhdn va tra |- Cong chirc Vin phong soat TTHC gui co
1 mic, bit cap, khé khin trong qua trinh | ket qua xa. —TK xa Nam 2024 quan,don vi c6 tham
giai quyét TTHC cua co quan. quyen
v Cong tic truyén thong
- Tuyén truyén vé cong tac kiém soat
TTHC:
- Tap trung tuyén truyén vé dﬁ}’ manh - Cong chtic VH — Cac bai viét tuyén
thyc hién dich vy cdng tryc tuyen trong , XH, dai truyén thanh | Nam 2024 truyén, cac video hinh
giai quyét TTHC; trién khai Dé 4n 06 | - B0 phan tiép nhan va tra | x3 anh
1 |coaTTg...
- Pang tai ndi dung tuyén truyén trén
Trang thong tin dién tir; trén loa truyén
thanh; qua cac hoi thi; qua cac trng
dung di¢n thoai...
) Tham gia cac 16p tip huan vé cong tac C;fic b0 phan chuyén moncé Nam 2024 ham i chc 16m (o hud
kidm soat TTHC do cép trén t6 chiac 1€ guan. am am gia cac 16p tap huan
VI | Trién khai D& 4n 06
1 Tx . A ;1A Y .
0 chuc thuc hién c6 hi¢u qua 53 dich
A LA,k TAA 2 s |- Cacbo phéan chuyén mén C?lC '[hfl tuc hanh chinh duoc
vu cong thict yeu theo BE an 06 va | ot Nim 2024 ikét ndi, lién thong dir lidu v
Quyeét dinh s0 422/Qb-TTg ngay ' td chirc thuc hién co hidu
4/4/2022 cia Thu tudng qua, ty 1¢ ho so tryc tuyen
dat chi tiéu ké hoach.
. Xay dung nong thon mdi, nong thon




7

Thuc hién tiéu chi Hanh chinh cong [ €Ong chirc Van phong—TK| - Cdcbophan
L trong xdy dung noéng thén mdi nang K& chuyén monco lién
. N quan.
cao, nong thon mai kiéu mau.
Bio c4o cong tac kiém
) o - Cong churc Van phong — - Cac bg phan chuyén | Binh ky quy I, | soat TTHC duoc thuc
vii | C€ong tac bao cio TK . mén c6 lién quan quy IL, quy [II | hién ddy da trén hé

va bdo céo thong
nam 2024 http://baocao.chinhphu.g

ov.vn



http://baocao.chinhphu.g/
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